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第一章 緒論 

1.1 動機 

由於本組組員均為吉他社之幹部，常常有機會與『巨欣樂器行』接觸，如燈

光音響的租用、練團室的租用、設備樂器的添購等等，也因此有機會深入的認識

他們的內部行政，因而發覺出他們資料處理上過於傳統，因此想利用專題的機

會，替他們設計一套實用的管理系統，以達到電腦化。 

有鑒於網路通訊的日益發達，『巨欣樂器行』往日必須親自至店內才能作的

許多業務，如練團室的租訂、燈光音響的估價、教學課程的編排、樂器的出售估

價…往往會因為客戶的交通問題或是無法親至，造成許多商機的流失，因此希望

能藉由網路化，更加提高服務的廣度與深度。 

以下就目前營運方式之缺失一簡單的描述，在管理系統方面（總務、會計、

人事），如他們練團室的租訂，必須打電話到店內才能確定可練團的時間，沒有

辦法即時看到所有有空的時間。另外燈光音響的出借，也都只是舊式的簿記方

式，資料量一大很容易出現查閱困難的問題，並且不易於保存容易損壞。 

另外，由於現在大多的人都會利用網路來找尋資訊，因此網頁的製作除了可

以整合管理的系統、擴大服務之外，還可以增加宣傳的效果，利用網路的無遠弗

屆，達到最好的免費廣告效益。 
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1.2 目的 

本專題的主題為『巨欣樂器行』，目標在提供一個有完善服務、超強功能的網

際樂器行。  

1、業務方面 

A. 線上練團室預約：利用月曆計的方式，可以清楚的知道一個星期內每

天每個時段是否有空，並且可以隨時登錄更新。 

B. 線上樂器估價：以往需要親自到樂器行才能列印出估價單，如今已經

可以透過網路的方式，在自家就可以列印出估價單，方便又快速。 

C. 線上師資安排：可以依照自己的需求，線上即時知道自己可以上課的

時段有哪些老師有授課，或是可以看到每個老師的授課時間表。 

D. 燈光音響估價：可以把需要的場地大小、燈光需求、音響需求、時間

長短等因素，送出需求單，以回信的方式可以得知估價的情形。 

2、財物方面：收支費用詳細表達清楚，包括收入（樂器、燈光音響、學費、

練團室…），支出（師資、員工薪水、樂器維修、器材添購…）等一切帳

目儲存於資料庫內。 

3、總務方面：主要目的是處理樂器的進出貨、維修，務求將各項物品作有效

的管理。 

4、人力資源方面：主要目的是將員工、師資等作成人事資料表，包括了員工、

師資薪資管理，規劃並儲存於資料庫中。 
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第二章 系統概述 
2.1 沿革 

1、背景 

巨欣樂器行負責人洪振傳先生（以下簡稱 Super）於退伍後，首先在『亞邁』

樂器行工作，當時的亞邁樂器行大部分的工作業務著重在門市的銷售上，除了門

市銷售，另外還有音響工程、燈光工程與樂器教學等四大業務。而 Super 起先是

在門市部門工作，而後被調往燈光音響部門工作。也因為自己理念的關係，電子

系出身的 Super 對燈光音響工程開始產生了濃厚的興趣。但時日漸長，亞邁樂器

行的老闆絕得燈光音響工程方面的前景不甚理想，因此想關閉此部門，因而把

Super 又調回門市部門。由於本身的興趣與理念，對於門市工作的厭惡，使得 Super

下定決心出來自己創業。也在父親的贊助下，沒有後顧之憂的他成立了這家『巨

欣樂器行』。 

 2、業務 

巨欣樂器行成立於民國 84 年 9 月，迄今已八餘年。服務的業務主要在燈光

音響工程與樂器的教學，對於門市樂器的販售則不太著重。主要的原因是因為

Super 本身的理念，希望能夠好好的培養真正想學樂器的學子。並且因為本身是

玩社團出身的，對於學生社團有著一份過來人的心情，將心比心，所以希望能夠

好好的服務學生團體。當初也是因為這個理念，使得他毅然決然出走亞邁樂器

行，希望能夠貢獻自己的力量，好好的培養莘莘學子，讓他們想學樂器的能夠真

正找到好老師，想要玩社團的能夠有個好的燈光音響公司不會去佔學生的便宜。 

 3、服務宗旨 

當初 Super 毅然決然出走亞邁樂器行，就是希望能夠貢獻自己的力量，好好

的培養想學音樂莘莘學子。因為自己是老闆，可以控制好師資的素質，也因此能

夠讓想學樂器的人能夠真正找到好老師。另外因為自己在高中大學時代，也都是

社團的幹部，對於社團有一份濃厚的感情，因此也希望想要玩社團的學生能夠有

個真正想幫他們的人，而不是碰到只想賺錢的商人。除了這份理想，他也有信心
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能夠好好管理這份業務，所以才決定出來創業。一直到現在，學生團體仍然是巨

欣樂器行的最愛，因為 Super 覺得學生團體不會有狡詐的心理，有的只是純真的

心，想好好的辦好活動，而不像工商團體只是絕得出錢的是老大。所以一直以來

Super 都跟學生團體保持相當良好的互動關係，一起努力，一起成長。Super 自己

也有信心，能夠秉持著這個理念，繼續去服務更多的人，更多的學生團體。 

 

 

2.2 組織 

圖 2.1 巨欣樂器行組織架構圖 

董事長 

總經理 

財務部 人事部 業務部總務部教學部 門市部工程部 
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2.3 各部門職責 

1、教學部 

    樂器教學，包括木吉他、Bass、電吉他、鼓、Keyboard、長笛等。 

2、人事部 

A. 請假事宜  

a.請假批准 

b.員工請假記錄  

c.請假辦法公佈  

B. 人事異動  

a.人員的分配  

b.人事異動記錄  

c.人事異動公怖  

C. 人事獎懲  

a.獎金  

b.升遷/降職  

c.加/減薪  

d.開除  

D. 新進人員  

a.新人訓練  

b.新人招募  

c.新人配置  

d.資料登記  

E. 員工資遣  

a.離職通知單發布  

b. 離職員工紀錄 
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3、財物部 

A. 出納  

a.收入  

(a) 樂器銷售收入  

(b) 燈光音響出租收入 

(c) 教學收入 

(d) 練團室出租收入 

b.支出  

(a) 發薪 

(b) 產品進貨支出 

(c) 燈光音響器材添購支出 

(d) 設備維修支出 

 A. 會計  

a.部門帳目登記  

b.計算盈虧  

c.編列預算  

d.檢查庫存數量  

e.列印帳目、報表 

4、總務部 

A. 進貨  

a.產品品質檢查  

b.進貨項目記錄  

B. 出貨  

a.出貨項目紀錄  

C. 退貨  

a.客戶退貨處理  
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b.退還供應商之缺損產品  

c.各種產品退貨記錄  

D. 存貨  

a.產品數量登記  

b.產品出貨記錄  

c.產品進貨記錄  

d.庫存清點 

 5、業務部 

A. 工程宣傳  

a.燈光音響工程之招攬 

b.教學師資平面海報製作 

B. 銷售產品  

a.樂器銷售數量統計  

b.銷售產品收入統計  

     c.各種銷售記錄 

6、工程部 

A. 燈光工程 

a.傳統燈光佈置 

b.電腦燈光控制 

B. 音響工程 

a.場地佈線規劃 

b.PA音效控制 

C. 混音後製工程 

a.CD/VCD剪接、製作 

D. 維修工程 

a.燈光、音響器材維修 
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b.各式線材製作維修 

c.樂器修理、調整 

7、門市部 

A. 樂器、師資介紹 

B. 各類業務估價 

  

2.4 人員編制 

 共有員工２２名，上有董事長，總經理 

1. 教學部：有各種樂器的教學，其中包括木吉他３名，Bass２名，電吉他２

名，鼓２名，Keyboard１名，爵士鋼琴１名，共計１１名師資。 

2. 人事部：１名 

3. 財物部：１名 

4. 總務部：１名（因公司規模較小，人事、財務與總務部均為同一人管理） 

5. 業務部：２名 

6. 工程部：倉庫管理１名，工程人員燈光１名，音控１名，維護１名 

7. 門市部：２名 

 

2.5 現有系統概述 
 現有系統是使用 Microsoft Excel 2000，來作一些帳目的管理，和通訊管理，

但是使用 Excel，在資料量大時管理不易，也較容易出錯，而且在資料查詢、報

表列印、介面設計等，各方面功能皆不夠強大。 
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2.6 新資訊系統 

 1、概述 

本管理系統，主要是覺得巨欣樂器舊有的處理方式太過於簡陋分散，可

以想要處理一件事情，卻必須在各個地方才能找到想要的資料，再經由個別

獨立的軟體或人力得到結果。動作相當麻煩，所以想藉由這次的專題改善這

些缺點，將功能合併系統、更加人性化。除了將原有的帳目及通訊管理電腦

化之外，更拓展為總務子系統、財務子系統、業務子系統、人力資源子系統。

而各個子系統下另外包含了該部門需要負責的業務，而且增加了線上的服

務，增加客戶的來源，讓公司營運更多元。 
 

2、 架構圖 

圖 2.2 巨欣樂器行各部門架構圖 
 
 
 
 
 

巨欣樂器行 
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2.7 工作分配與時程 
 1、時程甘特圖 

 
 

圖 2.3 專題時程甘特圖 
 
 

 2、工作分配 

   林宏展 林智祥 劉光桓 

系統規劃 ★ ★   

系統分析 ★   ★ 

系統設計 ★ ★ ★ 

系統實作 ★ ★ ★ 

報告編寫   ★ ★ 

專題發表 ★ ★ ★ 

 
表 2.1 專題工作分配表 
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第三章 系統分析與設計 

3.1 系統分析的方法 

1、雛型(Prototyping) 

雛型的工作是指產生資訊系統或其部分元件初步可運作的版本。如同

飛機製造者利用風洞測試新的設計一樣，系統分析師常為大型系統建立雛

型再加以檢視。建立雛型可以測試系統的概念同時在作最終的決定前提供

檢查輸入、輸出，及使用者介面的機會。雛型可以作為對最終完成系統作

標竿測試的初步模型，或者雛型本身就可以發展成為最終的成品。不管是

何種作法，建立雛型大大地加快了系統開發的過程。 

2、聯合應用開發(JAD, Joint Application Development) 

JAD是一種廣受採用的系統開發技術。在傳統的結構化系統分析過程

中，IT人員向使用者及經理人收集資訊並發展出對新系統的需求。相反

地，使用JAD團隊方式，公司產生了一個由使用者、經理人，及IT專家組

成的特別工作小組。他們一同工作以取得各種資訊、討論企業需求及定義

出新系統的需求。 

 與傳統方法相比較，JAD成本較高且如果小組相對於專案規模顯得太

大時也可能變得繁複。但是，許多公司發現，JAD讓主要的使用者有機會

在需求模型建立的過程中有效的參與。當運用得當時，JAD可以產生更精

確的系統需求描述、對共同目標更加了解，以及對新系統的成功提供更強

的保證。 

3、快速應用系統開發(RAD, Rapid Application Development) 

RAD跟JAD一樣是採用由使用者、經理人，及資訊科技人員所組成的

小組來完成專案。JAD著重在需求的建立，而RAD是使用一個平行傳統

SDLC的4階段生命週期。RAD的4個階段分別為需求規劃、使用者設計、

建構和結束。一些公司使用RAD來降低成本、加速開發時間及增加成功的

機率。 
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4、物件導向分析 

 物件導向分析利用物件模型來表示資料、行為，以及物件間的互動。

透過對支援企業營運所需的物件(資料)及方法(處理工作)的描述，系統開

發者可以設計出許多可重複使用的元件因而加速系統建置時間且能降低

開發成本。 

 許多分析師相信，相較於結構化分析，物件導向方法在目前動態的企

業環境中得較為有彈性、有效率，而且真實。而且物件導向分析也可以輕

易地轉換為目前流行的物件導向程式語言如 Java 及 C++。 

 

3.2 選用的方法 

使用雛型法來開發本系，其理由如下： 

z 使用者需求無法清楚且完整的描述，使用雛型法可以在短時間內發展

出一個系統的雛型，使用者便可利用此實體提出意見。 

z 在初期就可看到系統的雛形，不必到最後才看到成果，亦不會到最後

才發現錯誤。 

z 開發快，製作成本低，在製作過程中可以隨時作適當的調整。 
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3.3 系統全景圖與圖 0 

 

 

 

 

 
圖 3.1 系統分析全景圖 
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圖 3.2 系統分析圖 0 
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3.4 正規化 

  通常在設計資料庫的時候，若是沒有將他正規化，那麼實作出來的結果通常

會浪費許多不必要的空間，重複儲存資料，產生奇怪的關聯性，讓系統效能較差

較不正確。所以我們會利用正規化這個方法來將系統再設計過。 

  在正規化以前必須要注意的是每個資料表都必須設定好主鍵(primary key)，

而且資料表中的所有欄位都是不可以再分割的。 

 

1、正規化的步驟 

資料表進行正規化前必須先設定好primary key。  

圖 3.3 未正規化欄位名稱 

 

巨欣樂器行業務管理系統

逢甲大學 e-Paper (92學年度)



- 16 - 

A. 第一正規化：第一正規化的主要目的是將資料表中相同型態的資料欄位

去除掉，讓資料表中的欄位有唯一性。 

圖 3.4 第一階正規化 

 

B. 第二正規化：第二正規化的主要目的在將只與部分的 primary key 相依的

欄位去除掉，也就是說非 primary key 不可以只與某些 primary key 有關

係。只有一種情況例外，就是超過一個欄位來當 primary key 的時候才有

可能發生。 

圖 3.5 第二階正規化 
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C. 第三正規化：第三正規化的主要目的是將非 primary key 的欄位相依性去

除掉。簡單來說就是非 primary key 的欄位間不能有關係。 

圖 3.6 第三階正規化 

 

 

一般的資料庫系統經過第三正規化之後都已經完成正規化的動作了，而第四

第五正規化相當少用，所以這邊不多介紹。 

 

2、正規化的優點 

A. 減 少 所 需 的 儲 存 空 間 ： 在 資 料 表 中 不 會 有 相 同 型 態 的 欄 位 出    

現，而且一筆資料只會被儲存一次不會浪費空間。 

B. 提高資料庫的效率：正規化後產生關連式的資料庫，在系統搜尋的時候

可以提升整個系統的效能。 

C. 資料的一致性：在正規化後的資料庫中，相同的一份資料不會被儲存兩

次以上。 

D. 修改的容易性：資料間有所關聯，而且每份資料都是唯一的，所以修改

的時候相當方便。 
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3.5 業務子系統 
1、會員登錄：讓使用者透過網路，加入會員或修改會員資料。 

2、課程安排：讓使用者透過網路來查詢課程時間表，並登記報名。 

3、娛樂節目訂單：讓使用者透過本系統，送出訂單資訊給管理者，管理者收到

訂單資訊後，再予以回覆。 

4、線上購物：讓用使用者透過本系統，查詢商品資料，並點選取欲購買的商品，

進行線上交易。 

5、練團室預約：讓使用者可透過網路，來查詢練團室的預約情形，並預約欲使

用的時段。 

 

圖 3.7 業務子系統架構 

 

 

巨欣樂器行業務管理系統

逢甲大學 e-Paper (92學年度)



- 19 - 

3.5.1 會員登錄    

1． 會員登錄的處理 

   主要功能： (1)會員登錄 

      (2)會員資料修改 

    

圖 3.8 會員登錄功能圖 
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2． 會員登錄的處理流程 

Procedure1-1：讓使用者在輸入個人資料後，成為會員，或輸入會員帳號及會

員密碼後，修改會員資料。 

 

圖 3.9 會員登錄流程圖 

 
 
 
 

巨欣樂器行業務管理系統

逢甲大學 e-Paper (92學年度)



- 21 - 

3． 檔案名稱 

(1) 會員資料表.MDF 

記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 會員編號 Int 4   
2 會員帳號 VarChar 15   
3 會員密碼 VarChar 10   
4 會員姓名 VarChar 20   
5 會員性別 Char 2   
6 會員電話 VarChar 13   
7 會員手機 VarChar 10   
8 會員 E-mail VarChar 40   
9 會員地址 VarChar 60   

 
表 3.1 會員資料表 

巨欣樂器行業務管理系統

逢甲大學 e-Paper (92學年度)



- 22 - 

3.5.2 課程安排 

1． 課程安排的處理 

 主要功能：(1)查詢課表 

       (2)送出報名表 

 

 

 

圖 3.10 課程安排功能圖 
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2． 課程安排的處理流程： 

Procedure1-2：老師的資料存放在員工資料表中，老師授課的課程資料放在

老師授課資料表中，而課程的時間放在課程資料表中，使用

者可透過這三個資料表，查詢所有的課程資訊，並登記報名。 

 

 

 

圖 3.11 課程安排流程圖 

 

Procedure1.2
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3．檔案名稱 

 (1)員工資料表.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL

1 員工編號 Char 4   
2 員工姓名 VarChar 20   
3 單位編號 Char 5   
4 職稱代號 Int 4   
5 僱用日期 DateTime 8   
6 退休日期 VarCher 10  可 
7 性別 Char 2   
8 出生日期 VarCher 10   
9 身分證字號 Char 10   
10 通訊住址 VarChar 50   
11 永久住址 VarChar 50   
12 家中電話 VarChar 13   
13 手機 Char 10   
14 緊急聯絡人 VarChar 16   
15 緊急聯絡人 

電話 
VarChar 13   

16 婚姻狀況 Char 4   
17 工作月薪 BigInt 8   
18 單月請假次數 TinyInt 1 初值為 0  
19 密碼 Char 4   
20 權限 TinyInt 1   
21 工作年資 Int 4   
22 配偶姓名 VarChar 20  可 

 
表 3.2 員工資料表 
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 (2)老師授課資料表.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 員工編號 Char 4   
2 課程編號 Char 4   

 
表 3.3 老師授課資料表 

 

 (3)課程資料表.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 課程編號 Char 4   
2 上課時間 Char 6 星期  
3 上課時段 Char 4 上午、下

午、晚上

 

4 樂器 VarChar 20   
5 課程收費 SmallInt 2   

 
表 3.4 課程資料表 

 

 (4)報名表.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL

1 報名表編號 Int 4   
2 課程編號 Char 4   
3 學生姓名 VarChar 20   
4 學生電話 VarChar 13   
5 學生 E-Mail VarChar 50   
6 送出報名表時間 DateTime 8 取得系統時間  
7 確認情況 Bit 1 0：未確認 

1：已確認 
 

表 3.5 報名表 
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3.5.3 娛樂節目訂單 

1． 娛樂節目訂單的處理 

 主要功能：(1)送出娛樂節目訂單 

 

 

 

圖 3.12 娛樂節目訂單功能圖 
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2． 娛樂節目訂單的處理流程 

Procedure1-3：讓使用經由填寫表格的方式，來描述該娛樂節目的需求，

 填寫完成後，送出給管理者，管理者再予以回覆。 

 

 

 

圖 3.13 娛樂節目訂單流程圖 

 

Procedure1.3
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3． 檔案名稱 

 (1)娛樂節目訂單資料表.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 節目訂單編號 Int 4   
2 活動名稱 VarChar 40   
3 活動地點 VarChar 60   
4 活動開始時間 VarChar 16   
5 活動結束時間 VarChar 16   
6 主辦單位 VacChar 20   
7 活動型式 VarChar 20   
8 活動人數 Int 4   
9 聯絡人姓名 VarChar 20   
10 聯絡人電話 VarChar 13   
11 預估金額 Int 4   
12 訂單時間 DateTime 8   
13 備註 nText 16  可 
14 處理情況 Bit 1 0：已處理 

1：未處理 
 

 
表 3.6 娛樂節目訂單資料表 

 

 (2)訂單工程項目資料表.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 節目訂單編號 Int 4   
2 工程項目編號 Int 4   
3 工程項目數量 SmallInt 2   

 
表 3.7 訂單工程項目資料表 
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 (3)工程項目資料表.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 工程項目編號 Int 4   
2 工程項目名稱 VarChar 20   
3 工程項目價格 Int 4   

 
表 3.8 工程項目資料表 

 

 (4)模組資料表.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 模組編號 SmallInt 2   
2 價錢範圍 VarChar 22   

 
表 3.9 模組資料表 

 

 (5)模組工程明細.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 模組編號 SmallInt 2   
2 工程項目編號 Int 4   
3 工程項目數量 SmallInt 2   

 
表 3.10 模組工程明細 

 

 

巨欣樂器行業務管理系統

逢甲大學 e-Paper (92學年度)



- 30 - 

3.5.4 線上購物 

1． 線上購物的處理 

 主要功能：(1)查詢樂器資料 

 (2)線上交易 

 

圖 3.14 線上購物功能圖 
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2． 線上購物的處理流程 

Procedure1-4：所有商品的資料放在商品資料表中，使用者便可透過這個資

料來查詢所有商品的相關資訊，將預購買的商品選取之後，便

可送出購物訂單。 

圖 3.15 線上購物流程圖 

 

Procedure1.4
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3． 檔案名稱 

 (1)商品資料表.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 商品編號 VarChar 6   
2 商品名稱 VarChar 60   
3 商品種類 VarChar 16   
4 價格 Int 4   
5 廠牌 VarChar 15   
6 照片 VarChar 50 照片路徑  
7 數量 Int 4 庫存數量  
8 網路訂購數量 Int 4   

 
表 3.11 商品資料表 

 

 (2)購物訂單資料表.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL

1 購物訂單編號 Int 4   
2 會員帳號 VarChar 15   
3 付款方式 VarChar 16   
4 信用卡卡號 VarChar 20   
5 金額 Int 4   
6 訂單送出時間 DateTime 8   
7 確認情況 Bit 1 0：已確認 

1：未確認 
 

8 收款情況 Bit 1 0：已收款 
1：未收款 

 

9 出貨情況 Bit 1 0：已出貨 
1：未出貨 

 

 
表 3.12 購物訂單資料表 
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 (3)購物訂單明細表.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 購物訂單編號 Int 4   
2 商品編號 Int 4   
3 商品數量 SmallInt 2   

 
表 3.13 購物訂單明細表 

 

 (4)會員資料表.MDF 

   記錄格式：同表 3.1 
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3.5.5 練團室預約 

1． 練團室預約的處理 

 主要功能： (1)查詢練團室預約情形 

       (2)預約練團室 

 

 

圖 3.16 練團室預約功能圖 
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2． 練團室預約的處理流程 

Procedure1-5：練團室的預約情形，放在練團室時間表中，使用者可以透過此

表查詢哪些時段有被預約，哪些沒有，並預約欲使用時段。 

 

 

圖 3.17 練團室預約流程圖 

 

Procedure1.5

巨欣樂器行業務管理系統

逢甲大學 e-Paper (92學年度)



- 36 - 

3． 檔案名稱 

 (1)練團室時間表.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL

1 時間表編號 Int 4   
2 日期 SmallDateTime 4   
3 星期 VarChar 6   
4 時段 VarChar 11   
5 會員帳號 VarChar 15   
6 預約送出時間 DateTime 8   
7 報到情況 Bit 1 0：已報到 

1：未報到 
 

 
表 3.14 練團室時間表 

 

 (2)會員資料表.MDF 

   記錄格式：同表 3.1 
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3.6 財務子系統 

1、收入管理：各項公司的收入來源紀錄，包括燈光音響出租、練團室出租、教

學收入、樂器收入等。 

2、支出管理：各項公司的支出紀錄，包括維修費用、樂器添購費用、器材添購

費用等。 

3、當日收支：根據日期，系統會自動顯示當日之所有收支出紀錄，並做加總的

工作，可以清楚知道當天之盈虧情形。 

圖 3.18 財務子系統架構 
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3.6.1 收入管理 

1． 收入管理的處理 

 主要功能： (1)查詢收入 

     (2)新增收入 

     (3)刪除收入 

      (4)修改收入 

 

 

 

 

圖 3.19 收入管理功能圖 
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2． 收入管理的處理流程： 

Procedure2-1：透過此管理，可以新增、刪除、修改、與依照收入來源查詢

收入之日期、部門等相關資訊。 

 

 

 

圖 3.20 收入管理流程圖 
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3．檔案名稱 

 (1)收入紀錄.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 編號 Int 4   
2 收入單位編號 Char 5   
3 收入項目編號 Char 5   
4 收入年份 Int 4   
5 收入月份 Int 4   
6 收入日期 Int 4   
7 收入單價 Int 4   
8 收入數量 Int 4   
9 收入總價 Int 4   
10 說明 VarChar 50  可 

 
表 3.15 收入紀錄表 

 

 (2)單位對照.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 單位編號 Char 5   
2 單位名稱 VarChar 14   

 
表 3.16 單位部門對照表 

 

 (3)收入項目對照.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 收入項目編號 Char 5   
2 收入項目名稱 VarChar 14   

 
表 3.17 收入項目對照表 
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3.6.2 支出管理 

1． 支出管理的處理 

 主要功能： (1)查詢支出 

      (2)新增支出 

      (3)刪除支出 

      (4)修改支出 

 

 

 

圖 3.21 支出管理功能圖 
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2． 支出管理的處理流程： 

Procedure2-2：透過此管理，可以新增、刪除、修改、與查詢每筆支出之去

向、日期、部門等相關資訊。 

 

 

圖 3.22 支出管理流程圖 
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3．檔案名稱 

 (1)支出紀錄.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 編號 Int 4   
2 支出單位編號 Char 5   
3 支出項目編號 Char 5   
4 支出年份 Int 4   
5 支出月份 Int 4   
6 支出日期 Int 4   
7 支出單價 Int 4   
8 支出數量 Int 4   
9 支出總價 Int 4   
10 說明 VarChar 50  可 

 
表 3.18 支出紀錄表 

 

(2)支出項目對照.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 支出項目編號 Char 5   
2 支出項目名稱 VarChar 14   

 

表 3.19 支出項目對照表 

 

 (3)單位對照.MDF 

   記錄格式：同表 3.16 
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3.6.3 當日收支 

1． 當日收支的處理 

 主要功能： (1)查詢當日收支出 

 

 

圖 3.23 當日收支功能圖 
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2． 支出管理的處理流程： 

Procedure2-3：透過此功能，管理者可以在一天結束營業之後，清楚的知道

當日的營運情形。 

圖 3.24 當日收支流程圖 

 

3．檔案名稱 

 (1)收入紀錄.MDF 

   記錄格式：同表 3.15 

 (2)收錄項目對照.MDF 

   記錄格式：同表 3.17 

 (3)支出紀錄.MDF 

   記錄格式：同表 3.18 

 (4)支出項目對照.MDF 

   記錄格式：同表 3.19 

 (5)單位對照.MDF 

   記錄格式：同表 3.16 
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3.7 總務子系統 
1、 廠商通訊管理：將與巨欣樂器行有商業上往來的廠商公司資料作一整理以方

便尋找修改新增。 

2、 商品管理：提供查詢已進貨之商品明細。 

3、 進貨管理：利用已建立好的各項資料表，紀錄進貨的情形，管理倉庫及庫存

商品資料。 

4、 出貨管理：利用已建立好的各項資料表，紀錄出貨的情形，管理倉庫及庫存

商品數量。 

5、 催加訂單管理：對於在出貨時貨物不足所產生的催加訂單做處理，方便管理

者在貨物到達後新增進貨資料，更新倉庫數量及支出紀錄。 

 

 

圖 3.25 總務子系統架構 
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3.7.1 廠商通訊管理 

1. 廠商通訊管理的處理 

主要功能：(1)新增廠商資料 

          (2)刪除廠商資料 

          (3)修改廠商資料 

          (4)查詢廠商資料 

 

 

圖 3.26 廠商通訊管理功能圖 
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2. 廠商通訊管理的處理流程 

Procedure3.1：廠商的資料放在廠商資料表中，有特定權限的使用者可以尋找

廠商資料表中的內容方便聯絡，以及可以修改其中的內容。 

 

 

圖 3.27 廠商通訊管理流程圖 
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3. 檔案名稱 

  (1)廠商資料.MDF 

      紀錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 廠商編號 Int 4   
2 廠商名稱 VarChar 20   
3 類別編號 Int 4   
4 電話 VarChar 14   
5 手機 VarChar 10   
6 E-mail VarChar 40   
7 地址 VarChar 40   

 
表 3.20 廠商資料表 

 

  (2)廠商類別表.MDF 

   紀錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 類別編號 Int 4   
2 廠商類別 VarChar 20   

 
表 3.21 廠商資料報表 
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3.7.2 商品管理 

1. 商品管理的處理 

主要功能：(1)所有商品資料列表 

(2) 查詢商品資料 

(3) 新增商品資料 

(4) 修改商品資料 

(5) 刪除商品資料 

 

圖 3.28 商品管理功能圖 

 

巨欣樂器行業務管理系統

逢甲大學 e-Paper (92學年度)



- 51 - 

2. 商品管理的處理流程 

Procedure3.2：在此資料表中，有特定權限的使用者可以使用這部分的功能，

尋找商品資料的內容方便門市的販賣，在有新商品進貨後可以

馬上更新商品資料表的內容。 

 

圖 3.29 商品管理流程圖 

 

 

 

3. 檔案名稱 

  (1)商品資料表.MDF 

   記錄格式：同表 3.11 
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3.7.3 進貨管理 

1. 進貨管理的處理 

主要功能：(1)新增進貨明細 

          (2)刪除進貨明細 

          (3)修改進貨明細 

          (4)查詢進貨明細 

 

 

圖 3.30 進貨管理功能圖 
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2. 進貨管理的處理流程 

Procedure3.3：物品的資料儲存在商品資料表中，每一次進貨都會更新商品資

料表中的情形，進貨的紀錄則儲存在進貨資料明細中方便管理

者查看每一筆進貨紀錄。此外，每當進貨新的商品時，系統會

自動新增支出至支出紀錄中。 

 

圖 3.31 進貨管理流程圖 
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3. 檔案名稱 

(1)進貨資料明細.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 進貨單編號 Int 4   
2 進貨人編號 Char 4   
3 進貨日期 VarChar 10   
4 物品名稱 VarChar 60   
5 物品數量 Int 4   
6 物品廠牌 VarChar  15   
7 物品單價 Int 4   
8 總價 Int 4   

表 3.22 進貨資料明細表 

 

(2)廠牌資料.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 廠牌 VarChar 15   
2 廠商姓名 VarChar 20   
3 廠商電話 VarChar 14   

表 3.23 廠牌資料表 

 

(3)商品資料表.MDF 

   記錄格式：同表 3.11 

 

(4)支出紀錄.MDF 

   記錄格式：同表 3.18 
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(5)支出項目對照.MDF 

   記錄格式：同表 3.19 

 

(6)員工資料表.MDF 

   記錄格式：同表 3.2 

 

(7)單位對照.MDF 

   記錄格式：同表 3.16 
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3.7.4 出貨管理 

1. 出貨管理的處理 

主要功能：(1)新增出貨明細 

          (2)刪除出貨明細 

          (3)修改出貨明細 

          (4)查詢出貨明細 

 

圖 3.32 出貨管理功能圖 
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2. 出貨管理的處理流程 

Procedure3.4：物品的資料儲存在商品資料表中，每一次出貨都會更新商品資

料表中的存貨情形，出貨的紀錄則儲存在出貨資料明細中方便

管理者查看每一筆出貨紀錄。此外，每當出貨時，系統會自動

新增收入至收入紀錄中。且當出貨後庫存量不夠或是低於 5 個

商品數量時，系統會自動追加商品的訂單。 

 

 

圖 3.33 出貨管理流程圖 
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3. 檔案名稱 

(1)出貨資料明細.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 出貨單編號 Int 4   
2 出貨人編號 Char 4   
3 出貨日期 VarChar 10   
4 物品編號 Int 4   
5 物品數量 Int 4   
6 總價 Int 4   
7 購買人姓名 VarChar 20   
8 購買人電話 VarChar 14   

表 3.24 出貨資料明細表 

 

(2)催加訂單明細.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 催加訂單編號 Int 4   
2 催加人編號 Char 4   
3 催加日期 VarChar 10   
4 物品編號 Int 4   
5 催加數量 Int 4   
6 催加總金額 Int 4   
7 購買人姓名 VarChar 20   
8 購買人電話 VarChar 14   

表 3.25 催加訂單明細表 

  (3)商品資料表.MDF 

   記錄格式：同表 3.11 
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(4)收入紀錄.MDF 

   記錄格式：同表 3.15 

 

(5)收入項目對照.MDF 

   記錄格式：同表 3.17 

 

(6)員工資料表.MDF 

   記錄格式：同表 3.2 

 

(7)單位對照.MDF 

   記錄格式：同表 3.16 
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3.7.5 催加訂單管理 

1. 催加訂單管理的處理 

主要功能：(1)催加訂單處理 

 

圖 3.34 催加訂單管理功能圖 
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2. 催加訂單管理的處理流程 

Procedure3.5：催加訂單儲存在催加訂單明細中，當先前催加的進貨已經到達

後，只要在此系統內選擇此筆催加訂單，則會將此筆訂單增加

至進貨明細資料中，並且修改商品資料和支出紀錄。 

 

 

圖 3.35 催加訂單管理功能圖 
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3. 檔案名稱 

(1)商品資料表.MDF 

   記錄格式：同表 3.11 

 

(2)進貨資料明細.MDF 

   記錄格式：同表 3.22 

 

(3)催加訂單明細.MDF 

   記錄格式：同表 3.25 

 

(4)支出紀錄.MDF 

   記錄格式：同表 3.18  

 

(5)支出項目對照.MDF 

   記錄格式：同表 3.19 
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3.8 人事子系統 
1、員工資料管理：管理各部門員工的基本資料 

2、老師資料管理：管理各樂器老師的課程資訊 

 

 

圖 3.36 人事子系統架構 
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3.8.1 員工資料管理 

1、員工資料管理的處理 

 主要功能： (1)查詢員工資料 

      (2)新增員工資料 

      (3)刪除員工資料 

      (4)修改員工資料 

 

 

圖 3.37 員工資料管理功能圖 
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2、員工資料管理的處理流程： 

Procedure4.1：透過此子系統可以做對一員工之新增、刪除、修改、查詢各員

工之基本資料。 

圖 3.38 員工資料管理流程圖 

3．檔案名稱 

(1)職稱對照.MDF 

   記錄格式： 
序號 欄位名稱 資料型態 欄位寬度 備註 NULL 

1 職稱編號 Int 4   
2 職稱名稱 VarChar 14   

表 3.26 職稱對照表 

 

 (2)單位對照.MDF 

   記錄格式：同表 3.16 

 

 (3)員工資料.MDF 

   記錄格式：同表 3.2 

巨欣樂器行業務管理系統

逢甲大學 e-Paper (92學年度)



- 66 - 

3.8.2 師資課程管理 

1． 師資課程管理的處理 

 主要功能： (1)查詢師資授課資料 

      (2)新增師資授課資料 

      (3)刪除師資授課資料 

      (4)修改師資授課資料 

 

 

圖 3.39 師資課程管理功能圖 
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2． 師資課程管理的處理流程： 

Procedure4.2：對於教學部門的師資，在此系統中可以提供師資新增課程、刪

除課程、修改課程及查詢課程等功能。 

 

圖 3.40 師資課程管理流程圖 

 

3．檔案名稱 

(1)員工資料表.MDF 

   記錄格式：同表 3.2 

 

(2)老師授課資料表.MDF 

   記錄格式：同表 3.3 

  

(3)課程資料表.MDF 

   記錄格式：同表 3.4  
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第四章 系統建置 

4.1 業務子系統 
 本系統主要為處理公司營運之各項業務之處理，包括線上報名、娛樂節目安

排、線上購物以及練團室預約功能，除了網路上之業務，亦提供管理者專區，供

管理者能夠清楚的管理公司。其中管理者專區另包含財物、總務、人事等子系統

之管理系統，其詳細內容待之後各章節再詳述。本章節僅對業務子系統方面做出

說明。 

 

1、 會員登錄 

 使用者必須先加入會員才能使用線上購物及練團室預約功能，所以本系統提

供使用者加入會員及修改會員資料的功能。 

 

A. 會員登錄 

此作業可讓未加入會員的使用者，在填寫資料後加入會員。 
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(a) 輸入畫面 

此畫面為登錄一個會員帳號為 yaw 的會員。 

圖 4.1 會員登錄輸入畫面 

 

(b) 演算法 

Key In 會員基本資料 

Click 送出資料 {  

   Check 會員資料  

   If ( True ) { 

Insert Into 會員資料表 

    Display  註冊成功畫面 

 } 

 Else 

  Display  錯誤訊息畫面 

} 
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(c) 輸出畫面 

 若輸入的帳號名稱，已被其他會員使用，則出現錯誤畫面。 

圖 4.2 新增會員失敗輸出畫面之帳號重複 
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若有任何欄位未填寫，或密碼欄位與確認密碼欄位不同，則會在輸入

錯誤的欄位旁出現提示。 

圖 4.3 新增會員失敗輸出畫面之密碼兩次輸入不同及欄位空白 
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確實填寫完會員登錄表後，按下送出資料鈕，則便加入會員，出現成

功畫面。 

圖 4.4 新增會員成功輸出畫面 
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B. 會員資料修改 

會員可以利用此作業，來修改自己的會員資料。 

 

(a) 輸入畫面 

輸入欲修改會員的帳號及密碼，下圖為修改帳號為 sigma 的會員。 

圖 4.5 會員資料修改輸入畫面之一 
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在輸入正確的會員帳號及密碼後，便進入會員資料修改畫面，在該畫

面中會輸出會員的資料，使用者再對欲修改的欄位進行修改。 

圖 4.6 會員資料修改輸入畫面之二 
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(b) 演算法 

Key In 欲修改會員資料 

Click 修改完成  

{  

   Check 會員資料 

   If ( True )  

   { 

Update 會員資料表 

    Display  修改成功畫面 

 } 

 Else 

  Display  錯誤訊息畫面 

} 

Click 更改密碼 

{ 

 Display 更改密碼畫面 

} 
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(c) 輸出畫面 

有任何欄位空白，則會在該欄位旁邊出現紅色「*」。 

圖 4.7 修改會員失敗輸出畫面之欄位空白 
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資料修改完畢後，按下「修改完成」按鈕，則出現資料修改成功畫面，

並顯示修改後的會員資料 

圖 4.8 修改會員資料成功輸出畫面 
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C. 會員密碼修改 

會員可利用此作業，更改自己的會員密碼。 

 

(a) 輸入畫面 

在會員資料修改畫面中，按下「更改密碼」按鈕，則會進入會員密碼

修改畫面，在此輸入原來的密碼及欲更改的密碼。 

圖 4.9 更改會員密碼輸入畫面 
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(b) 演算法 

Key In 舊密碼及欲更改密碼 

Click 修改完成 {  

   Check 舊密碼及欲更改密碼 

   If ( True ) { 

Update 會員資料表 

    Display  修改成功畫面 

 } 

 Else 

  Display  錯誤訊息畫面 

} 

(c) 輸出畫面 

舊密碼輸入錯誤時，則會出現「舊密碼輸入錯誤」的提示文字。 

圖 4.10 更改會員失敗輸出畫面之舊密碼錯誤  
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輸入新密碼及確認新密碼兩個欄位，若輸入不同的密碼，則會出現「您

兩次輸入的密碼不相符」提示文字。 

 圖 4.11 更改會員密碼失敗輸出畫面之新密碼兩次輸入不同 
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圖 4.12 更改會員密碼成功輸出畫面 
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2、 課程安排 

讓使用者透過網路來查詢課程時間表，並登記報名。 

 
A. 課程資訊查詢 

此作業可讓使用者，查詢所有的課程資訊。 

 

(a) 輸入畫面 

使用者可以在老師姓名、上課日期、上課時段及課程類別中，利用下

拉式選單，輸入一項以上的查詢條件來進行查詢課程資訊，或按下「查詢

所有課程」按鈕來查看所有的課程資訊。此畫面為查詢老師姓名為黃世光，

上課日期為星期三的課程資訊。 

圖 4.13 課程資訊查詢輸入畫面 
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(b) 演算法 

Key In 查詢條件 

Click 開始查詢 {  

 If(老師姓名) Then 加入老師姓名到查詢條件 

 If(上課日期) Then 加入上課日期到查詢條件 

 If(上課時段) Then 加入上課時段到查詢條件 

 If(課程類別) Then 加入課程類別到查詢條件 

   Display 符合查詢條件的課程資訊 

} 

Click 查詢所有課程 { 

 Display 所有課程資訊 

} 
 

(c) 輸出畫面 

圖 4.14 課程資訊查詢輸出畫面 
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B. 課程報名 

使用者在查詢到欲報名的課程資訊時，可直接對該課程進行報名。 

 

(a) 輸入畫面 

使用者在查詢到欲報名的課程資訊時，按下「報名此課程」按鈕，便

可進入填寫報名表畫面。 

圖 4.15 課程報名輸入畫面之一 
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進入填寫報名表畫面後，填入報名者姓名、電話、E-mail 後，按下「送

出報名表」按鈕。 

圖 4.16 課程報名輸入畫面之二 
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(b) 演算法 

Click 欲報名課程的「報名此課程」按鈕 

{  

   Display 該課程資訊的報名表 

} 

Key In 報名人資料 

Click 報名此課程 

{ 

Check 報名人資料 

If ( True )  

{ 

 Insert Into 報名表 

    Display 成功送出報名表畫面 

   } 

   Else 

    Display 錯誤訊息畫面 

  } 
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(c) 輸出畫面 

若姓名、電話、E-mail 有任何一欄空白，則無法送出報名表，並出現提

示文字。 

圖 4.17 課程報名失敗輸出畫面之欄位空白 
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若報名人資料填寫正確，按下「送出報名表」按鈕，則進入成功送出

報名表畫面，畫面中並顯示報名的課程資訊及報名人的資料。 

圖 4.18 課程報名成功輸出畫面 
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3、 娛樂節目訂單 

讓使用者透過本作業，送出訂單資訊給管理者，管理者收到訂單資訊後，再

予以回覆。 

 
A. 送出娛樂節目訂單 

 

(a) 輸入畫面 

使用者可以依自己的預算選擇一個預算範圍，本系統會依選擇的範

圍，顯示出一組建議的器材數量組合，使用者亦可自行輸入器材數量，在

輸入完畢後，按下「計算金額」按鈕，系統便可計算出金額。 

圖 4.19 送出娛樂節目訂單輸入畫面之一 
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輸入完器材數量後，輸入該活動的相關資訊。 

圖 4.20 送出娛樂節目訂單輸入畫面之二 

(b) 演算法 

Key In 所須器材 

Key In 娛樂節目相關資訊 

Click 新增資料 {  

 Check 娛樂節目相關資訊 

 If(True) { 

  Insert Into 娛樂節目訂單 

   Display 成功送出訂單畫面 

  } 

  Else 

   Display 錯誤訊息畫面 

 } 
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(c) 輸出畫面 

輸入租用器材數量及活動相關資訊後，按下「新增資料」按鈕，則進入

成功送出訂單畫面，並顯示活動資訊及租用器材。 

圖 4.21 送出娛樂節目訂單成功輸出畫面 
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4、 線上購物 

讓用使用者透過本系統，查詢商品資料，並點選取欲購買的商品，進行

線上交易。 

 

A. 商品資訊查詢 

此作業可讓使用者，查詢所有的課程資訊。 

 

(a) 輸入畫面 

使用者可以在商品名稱、商品種類、及廠牌中，利用下拉式選單，輸入

一項以上的查詢條件來進行查詢商品資訊，或按下「查詢所有商品」按鈕來

查看所有的課程資訊。此圖例為查詢商品種類為古典吉他的商品資訊。 

圖 4.22 商品資訊查詢輸入畫面 
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(b) 演算法 

Key In 查詢條件 

Click 開始查詢 {  

 If(商品名稱) Then 加入商品名稱到查詢條件 

 If(商品種類) Then 加入商品種類到查詢條件 

 If(廠牌) Then 加入廠牌到查詢條件 

   Display 符合查詢條件的商品資訊 

} 

Click 查詢所有商品 { 

 Display 所有商品資訊 

} 

(c) 輸出畫面 

顯示商品種類為古典吉他的商品。 

圖 4.23 商品資訊查詢輸出畫面 
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B. 線上交易 

使用者在查到欲購買的商品資訊時，可直接對該商品進行交易。 

 

(a) 輸入畫面 

使用者在查詢到欲購買的商品資訊時，按下「購物袋」按鈕，便可進入

購物袋畫面。下圖例為欲購買 YAMAHA CGX111SC 電古典吉他。 

圖 4.24 線上交易輸入畫面之一 
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進入購物袋畫面後，可以更改購物袋裡商品的購買數量，更改完數量

後，按下「更改」按鈕，則會計算出購買總金額。按下「結帳」按鈕後，則

會進入結帳畫面。 

下圖例將 YAMAHA CGX111SC 電古典吉他的購買數量更改為３。 

圖 4.25 線上交易輸入畫面之二 
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進入結帳畫面後，輸入會員帳號、會員密碼及付款方式。 

圖 4.26 線上交易輸入畫面之三 
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(b) 演算法 

Click 欲購買商品的「購物袋」按鈕 {  

 將商品放入購物袋 

   Display 購物袋內容 

} 

Change 數量 

Click 更改 { 

   更改購物袋內該商品數量 

} 

  Click 回查詢畫面 { 

   Display 商品資訊查詢畫面 

  } 

  Click 結帳 { 

   Display 會員帳號、密碼輸入畫面 

  } 

  Key In 會員資料 

  Click 送出 { 

   Insert Into 購物訂單資料表 

   Insert Into 購物訂單名細表 

   Update 商品資料表 

   Display 成功送出訂單畫面 

  } 
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(c) 輸出畫面 

若輸入的會員帳號不存在，則出現提示文字。 

圖 4.27 線上交易失敗輸出畫面之一 
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若輸入的密碼錯誤，則出現提示文字。 

圖 4.28 線上交易失敗輸出畫面之二 
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輸入正確的會員帳號、會員密碼及付款方式後，按下「送出」按鈕，則

進入成功送出訂單畫面，並顯示購買的商品明細和購買人資訊。 

圖 4.29 線上交易成功輸出畫面 
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5、 練團室預約 

讓使用者可透過網路，來查詢練團室的預約情形，並預約欲使用時段。 

 

A. 查詢練團室預約情形 

此作業可讓使用者，查看可預約的練團室時段。 

 

(a) 輸入畫面 

輸入會員帳號及會員密碼進入查詢畫面。 

圖 4.30 查詢練團室預約情形輸入畫面之一 
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進入查詢畫面後，再點選欲查詢的日期。可預約的日期範圍為從該日算

起的一個禮拜內，可預約的日期下方會標示「可預約」。 

圖 4.31 查詢練團室預約情形輸入畫面之二 

 

(b) 演算法 

Key In 會員資料 

Click 登入 {  

 Check 會員資料 

   If(True) { 

    Display 查詢練團室預約情形畫面 

   }  

} 

Click 欲查詢日期 { 

 Display 該日每時段預約情形 

} 
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(c) 輸出畫面 

點選欲查詢的日期後，便顯示該日各時段的預約情形。下圖例為查詢

2003/11/19 星期三的預約情形。 

圖 4.32 查詢練團室預約情形輸出畫面 
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B. 預約練團室 

使用者在查到可預約的時段後，可直接按下欲預約的時段來預約。 

 

(a) 輸入畫面 

按下欲預約時段的「預約」按鈕，即可預約該時段。下圖例欲預約

2003/11/20 15:00~16:00 時段。 

圖 4.33 預約練團室輸入畫面 
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(b) 演算法 

Click 欲預約日期 

{ 

 Display 該日每時段預約情形 

} 

Click 欲預約時段的「預約」按鈕 

{  

 Insert 練團室預約時間表 

} 

Click 查詢、取消您已預約時段 

{ 

   Display 已預約時段畫面 

  } 

  Click 回到登入畫面 

  { 

   Display 練團室登入畫面 

  } 
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(c) 輸出畫面 

按下 15:00~16:00 的「預約」按鈕後，該按鈕上的文字由「預約」變成

「已被預約」，並變成無效按鈕。 

圖 4.34 預約練團室輸出畫面 
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C. 取消已預約時段 

使用者可以使用此作業來取消已預約時段。 

 

(a) 輸入畫面 

按下欲預約時段的「取消預約」按鈕，即可取消該時段的預約。下圖例

為欲取消 2003/11/20 15:00~16:00 的預約。 

圖 4.35 取消已預約時段輸入畫面 
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(b) 演算法 

Click 欲取消時段的「取消預約」按鈕  {  

 Delete 練團室預約時間表 

} 

Click 回到預約畫面  { 

   Display 查詢練團室預約情形畫面 

  }  

  Click 回到登入畫面  { 

   Display 練團室登入畫面 

  } 

 

(c) 輸出畫面 

原本 2003/11/20 15:00~16:00 的預約已成功刪除。 

圖 4.36 取消已預約時段輸出畫面 
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6、管理者專區 

 此區內包含所有管理者可以進行的管理與修改，包括業務、財務、總務、人

事等四大系統之管理。此章節僅對業務方面做出說明。 

 
A. 管理者登入 

因此部分為管理者專區，必須為管理者才能進入，所以統一以一管理者登入

畫面作為權限之控制。 

 

(a) 輸入畫面 

輸入員工姓名及密碼後，系統會到資料庫去核對資料。只有權限有到

一定程度的人，才可以進入管理者畫面。否則如果密碼錯誤，或權限不夠，

系統均會出現錯誤畫面，不能登錄管理者畫面。 

圖 4.37 管理者系統登入畫面 
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(b) 演算法 

Key In 員工姓名及密碼 

Click 進入管理者系統 { 

  Check 輸入資料 { 

   If ( 員工姓名 And 密碼 And 權限 = 2 ) 

  Display 管理者查詢系統首頁 

   Else 

    Display 登入失敗畫面 

} 

} 

 

(c) 輸出畫面 

圖 4.38 管理者系統登入成功畫面 
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下圖為登入失敗畫面，失敗原因可能為密碼輸入錯誤或權限不夠，圖例

為密碼輸入錯誤。 

圖 4.39 管理者系統登入失敗畫面 
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7、會員查詢管理 

A. 會員查詢 

本作業可以查詢會員之詳細登錄資料。 

 

(a) 輸入畫面 
在欲查詢之會員的姓名旁按下查詢鈕，即會顯示該會員之登錄資料。 

圖 4.40 查詢會員資料輸入畫面 

 

(b) 演算法 

Click 查看 {  

   Display 欲查詢會員之資料 

} 
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(c) 輸出畫面 

下圖例為查詢會員名稱為劉光桓之會員資料。 

圖 4.41 查詢會員資料輸出畫面 
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B. 會員刪除 

此作業下，管理者可刪除已加入之會員。 

 

(a) 輸入畫面 
直接在欲刪除會員名稱之欄位中，按下刪除鍵，即可刪除該名會員。下圖例欲刪除

會員編號為 8 號之 yaw 會員。 

圖 4.42 會員刪除輸入畫面 

 

(b) 演算法 

Click 刪除 {  

   Delete 會員資料 

   Display 刪除該會員後會員簡表 

  } 
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(c) 輸出畫面 

原會員編號 8 之 yaw 會員以成功刪除。 

圖 4.43 會員刪除輸出畫面 
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8、報名表管理 

 本系統提供管理者做確認網路報名的課程報名表，包含確認與刪除功能。 

 
A. 確認課程報名表 

為防止網路上隨意填表，此處將所有的網路課程報名表做一列表，顯示報

名者姓名及電話，方便管理者進行電話確認。 

 

(a) 輸入畫面 

下圖例為欲確認報名編號為 8 之報名資料。 

圖 4.44 確認課程報名表輸入畫面 
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(b) 演算法 

Click 確認 

{  

 Update 報名表 

   Display 課程報名表總列表 

} 

 

(c) 輸出畫面 

原報名表編號 8 之確認情況已更新為「已確認」。 

 

圖 4.45 確認課程報名表輸出畫面 
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B. 刪除課程報名表 

此功能為在管理這進行電話確認後，可能錯誤的報名課程，即可由此處

刪除。 

 

(a) 輸入畫面： 

在欲刪除的課程報名表之刪除欄位，按下刪除鍵，即可刪除該筆報名資

料。下圖例為欲刪除報名表編號為 3 之課程報名表。 

圖 4.46 刪除課程報名表輸入畫面 
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(b) 演算法： 

Click 刪除 

{  

 Delete 欲刪除之課程報名表資料 

   Display 課程報名表總列表 

} 

 

 

(c) 輸出畫面 

原報名表編號為 3 之課程報名資料已成功刪除。 

圖 4.47 刪除課程報名表輸出畫面 
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9、娛樂節目訂單管理 

 本處理提供管理者管理娛樂節目訂單之情形，提供查詢細節及刪除的功能。 

  
A. 查詢娛樂節目訂單 

對於網路上下單之娛樂節目需求，管理者可透過此系統，做一詳細的確

認，除了確認所需器材外，明細中包含聯絡人之姓名電話，也可提共管理者

做進一步的溝通。 

 

(a) 輸入畫面 

下圖例為欲查詢訂單編號為 81 之娛樂節目訂單。 

圖 4.48 查詢娛樂節目訂單輸入畫面 
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(b) 演算法 

Click 查看 

{  

   Display 欲查看娛樂節目訂單之明細 

} 

 

(c) 輸出畫面 

下圖為娛樂節目訂單編號為 81 之詳細明細，包括活動資訊及器材需求。

其中有一欄位為處理完成，當活動已經完成結束後，按下此鍵即可將處理情況

改為已處理完成。此例之情況為未處理完成。（因未達活動日期，故處理未完成。） 

圖 4.49 查詢娛樂節目訂單輸出畫面 
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B. 刪除娛樂節目訂單 

此功能為在管理這進行電話確認後，可能錯誤的娛樂節目訂單，即可由

此處刪除。 

 

(a) 輸入畫面 

在欲刪除的娛樂節目訂單之刪除欄位，按下刪除鍵，即可刪除該筆娛

樂節目訂單資料。下圖例為欲刪除訂單編號為 81 之娛樂節目訂單。 

圖 4.50 刪除娛樂節目訂單輸入畫面 
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(b) 演算法 

Click 刪除 

{  

 Delete 欲刪除之娛樂節目訂單資料 

   Display 娛樂節目訂單總列表 

} 

 

 

(c) 輸出畫面 

原訂單編號為 81 之娛樂節目訂單資料已成功刪除。 

圖 4.51 刪除娛樂節目訂單輸出畫面 
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10、購物訂單管理 

A. 查看所有商品庫存 

此作業下，管理者可以查看所有商品的庫存情形、商品網路的訂購情形，

以確定商品的庫存量與是否維持在最低的基本數量內。 

 

(a) 輸入畫面 

點選「查看所有商品庫存」按鈕，便可進入查看所有商品庫存畫面。 

圖 4.52 查看所有商品庫存輸入畫面 

 

(b) 演算法 

Click 查看所有商品庫存 {  

    Display 商品庫存情況 

} 
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(c) 輸出畫面 

如果庫存數量小於網路訂購數量，則庫存數量情況顯示「不足」；如果

庫存數量扣除網路訂購數量小於 5，則庫存數量情況顯示「危險」 如此可以

提醒管理者適時的進貨，以避免無法出貨的情形。 

圖 4.53 查看所有商品庫存輸出畫面 
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B. 查看需補貨商品庫存 

此作業下，會將商品庫存數量扣掉網路訂購數量數量低於 5 的商品，集中

列出於表格中，方便管理者訂貨。 

 

(a) 輸入畫面 

圖 4.54 查看需補貨商品庫存輸入畫面 

 

 

(b) 演算法 

Click 查看需補貨商品庫存 {  

    Display 商品庫存情況 

} 
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(c) 輸出畫面 

此處將所有庫存數量情況顯示「不足」及庫存數量情況顯示「危險」的

商品集中顯示，如此可以提醒管理者適時的進貨，以避免無法出貨的情形。 

圖 4.55 查看需補貨商品庫存輸出畫面 
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C. 查看訂單明細 

此作業下，管理者可以詳細查看訂貨人之資料及電話確認是否確定購買，

如此以避免不必要的錯誤出貨。 

 

(a) 輸入畫面 

圖 4.56 查看訂單明細輸入畫面 

 

 

(b) 演算法 

Click 查看 {  

    Display 欲查詢訂單之訂貨明細 

} 
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(c) 輸出畫面 

下圖例為查詢訂單編號為 30 之訂單明細。畫面除了顯示該筆訂單之訂購

商品，並會顯示該商品庫存量之情形，以方便管理者確定是否可以出貨。另

外在查詢訂單畫面中，亦有確認鈕、收款鈕及出貨鈕，在電話確認或收到款

項、出貨後，按下按鈕即可將其情況改成已完成，如此可確定訂單之處理情

形。下圖例之訂單情形為已電話確認，未收到帳款，未出貨。 

圖 4.57 查看訂單明細輸出畫面 
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D. 刪除訂單 

此作業下，管理者可以在電話確認後，將無效的訂單刪除。 

 

(a) 輸入畫面 

下圖欲示範將訂單編號為 27 之訂單資料刪除。 

圖 4.58 刪除訂單輸入畫面 

 

 

(b) 演算法 

Click 刪除 {  

   Delete 該筆訂單編號 

   Display 刪除該訂單後訂單簡表 

   }  
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(c) 輸出畫面 

原訂單編號 27 之訂單資料成功刪除。 

圖 4.59 刪除訂單輸出畫面 
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11、練團室預約管理 

 此項功能可以讓管理者清楚其練團室預約之情形及當天之練團室預約報到。 
A. 練團室報到 

此作業可讓管理者管理當天的練團室報到情形，在預約練團室的人到場之

後，按下報到，即可確定練團室已在使用。畫面中也會顯示之前的練團室使用

情形、預約會員姓名與報到情形。對於常常預約沒報到的會員，管理者可以限

制其以後之預約情形。 

 

(a) 輸入畫面 

下例為欲報到 11/13 當天，11:00~12:00 之練團室預約。 

圖 4.60 練團室報到輸入畫面 
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(b) 演算法 

Click 報到 

{  

 Update 練團室預約時間表 

   Display 練團室使用情形表 

} 

 

(c) 輸出畫面 

原 11/13 當天，11:00~12:00 之練團室報到情形已改為「已報到」，其中

如果時間已到，但卻未取消或是未按下報到鍵，則報到情形則會顯示「未報

到」。 

圖 4.61 練團室報到輸出畫面 
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B. 練團室取消 

本作業可以讓管理者取消某筆練團室的預約。 

(a) 輸入畫面 

下例欲取消 11/13 當日 13:00~14:00 之練團室預約。 

圖 4.62 練團室取消輸入畫面 

 

(b) 演算法 

Click 取消預約 

{  

 Update 練團室預約時間表 

   Display 練團室使用情形表 

} 
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(c) 輸出畫面 

原 11/13 當日 13:00~14:00 之練團室預約已被取消，故可再讓其他會員

進行預約動作。此外系統之設定為僅能報到當天之練團室預約。未到之日

期，報到欄會顯示「日期未到」。而預約取消鍵則是未來的日期都可以先行

取消，以方便其他會員預約。 

圖 4.63 練團室取消輸出畫面 
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4.2 財務子系統 

 本系統主要功能為各筆收入與支出資料的新增、刪除、查詢、與修改等。並

提供當日收支查詢，可以清楚知道當日的營業情形。另外資料庫與業務子系統及

總務子系統連結，亦會跟著進出貨及訂單等增加收入支出之資料。 

 

1、收入管理 

 本收入管理系統，提供管理者做新增、刪除、修改、查詢收入等功能。 
A. 收入總表 

此功能輸出畫面會依照收入編號顯示所有的收入紀錄，並以十筆資料為

分頁標準。 

(a) 輸入畫面 

於管理者首頁按下收入總表鍵後，即會顯示出每一筆收入資料。 

圖 4.64 收入總表查詢輸入畫面 
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(b) 演算法 

Click 收入總表  

{  

   Display 收入紀錄所有資料 

} 

 

(c) 輸出畫面 

圖 4.65 收入總表查詢輸出畫面 
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B. 查詢收入 

本作業可以依照收入的類別，將欲搜尋項目之所有收入列出。 

(a) 輸入畫面 

利用下拉式選單，選擇欲查詢收入的項目名稱，畫面即會顯示出所有

該收入項目的收入資訊。下圖例為查詢燈光音響出租項目之所有收入資料

之輸入畫面。 

圖 4.66 查詢收入輸入畫面 

 

(b) 演算法 

Select 欲查詢收入項目  

{  

   Display 欲查詢收入項目之收入明細 

} 
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(c) 輸出畫面 

圖 4.67 查詢收入輸出畫面 
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C. 新增收入 

此作業下，可以做新增收入之動作，依下拉式的選項，選擇收入的部門

及項目，輸入收入單價、數量後，系統會自己算出收入總金額。 

 

(a) 輸入畫面 

畫面下方中，利用下拉式選單，選擇欲新增收入之部門及項目，鍵入

其他資訊後即可新增該筆資料。下圖例為新增一筆工程部之燈光音響出租

工程收入。 

圖 4.68 新增收入輸入畫面 
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(b) 演算法 

Key In 收入資料 

Click 新增資料 {  

   Check 收入資料 

   If ( True ) { 

    Insert into 收入紀錄 

    Display 所有收入 

 } 

} 

 

(c) 輸出畫面 

新加入的燈光音響出租資料即時顯示在畫面上方。已確定新增無誤。 

圖 4.69 新增收入輸出畫面 
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D. 刪除收入 

此作業下，可以做刪除收入之動作。 

(a) 輸入畫面 

在畫面上方顯示的收入總表中，按下位於表格左方的刪除鍵，即可刪除

該筆收入資料。下圖例刪除收入編號第 35 號之收入資料。 

圖 4.70 刪除收入輸入畫面 

 

(b) 演算法 

Click 刪除  

{  

    Delete 欲刪除收入資料 

    Display 收入總表 

} 
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(c) 輸出畫面 

原編號 35 號之收入資料已被成功刪除。 

圖 4.71 刪除收入輸出畫面 
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E. 更新收入 

此作業下，可以做修改收入之動作。 

 

(a) 輸入畫面 

在顯示的收入總表中，按下位於表格右方的編輯鍵，該列之資料即會變

成可修改的形式，且表格右方即會看到儲存或清除兩個按鈕。在欲作修改的

欄位做好修改後按下儲存，即回存修改之內容。若不想做任何修改，則按取

消鍵可回收入總表之畫面。下圖例為修改收入編號為 1 之收入單價從 500 更

改為 800 元。 

圖 4.72 修改收入輸入畫面 
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(b) 演算法 

Click 編輯  

{  

    Key In 修改資料  

    Click 儲存  

{ 

     Check 輸入資料 

     Update 收入紀錄 

     Display 收入總表 

} 

Click 取消  

{ 

 Display 收入總表 

} 

} 
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(c) 輸出畫面 

第一筆收入資料的收入總金額，已更改為 8000。 

圖 4.73 修改收入輸出畫面 
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2、支出管理 

 本支出管理系統，提供管理者做新增、刪除、修改、查詢支出等功能。 

 
A. 支出總表 

此功能輸出畫面會依照支出編號顯示所有的支出紀錄，並以十筆資料為

分頁標準。 

(a) 輸入畫面 

於管理者首頁按下支出總表鍵後，即會顯示出每一筆支出資料。 

圖 4.74 支出總表查詢輸入畫面 
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(b) 演算法 

Click 支出總表  

{  

   Display 支出紀錄所有資料 

} 

 

(c) 輸出畫面 

圖 4.75 支出總表查詢輸出畫面 
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B. 查詢支出 

本作業可以依照支出的類別，將欲搜尋項目之所有支出列出。 

 

(a) 輸入畫面 
利用下拉式選單，選擇欲查詢支出的項目名稱，畫面即會顯示出所有該支出項目的支

出資訊。下圖例為查詢工程器材添購項目之所有支出資料之輸入畫面。 

圖 4.76 查詢支出輸入畫面 

 

(b) 演算法 

Select 欲查詢支出項目 {  

   Display 欲查詢支出項目之支出明細 

} 
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(c) 輸出畫面 

圖 4.77 查詢支出輸出畫面 
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C. 新增支出 

此作業下，可以做新增支出之動作。 

 

(a) 輸入畫面 
在畫面下方，利用下拉式選單，選擇欲新增支出之部門及項目，鍵入其他資訊後即

可新增該筆資料。下圖例為新增一筆工程部之工程器材維修之支出。 

圖 4.78 新增支出輸入畫面 
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(b) 演算法 

Key In 支出資料 

Click 新增資料 {  

   Check 支出資料 

   If ( True ) { 

    Insert into 支出紀錄 

    Display 所有支出 

 } 

} 

 

(c) 輸出畫面 

畫面已成功新增一筆編號為 25 之支出紀錄。 

圖 4.79 新增支出輸出畫面 
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D. 刪除支出 

此作業下，可以做刪除支出之動作。 

 

(a) 輸入畫面 

在顯示的支出總表中，按下位於表格左方的刪除鍵，即可刪除該筆支出

資料。下圖例刪除支出編號第 25 號之支出資料。 

圖 4.80 刪除支出輸入畫面 

 

(b) 演算法 

Click 刪除 {  

    Delete 欲刪除支出資料 

    Display 支出總表 

} 
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(c) 輸出畫面 

原編號 25 號之收入資料已被成功刪除。 

圖 4.81 刪除支出輸出畫面 
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E. 更新支出 

此作業下，可以做修改支出之動作。 

 

(a) 輸入畫面 

在顯示的支出總表中，按下位於表格右方的編輯鍵，該列之資料即會變

成可修改的形式，且表格右方即會看到儲存或清除兩個按鈕。在預作修改的

欄位做好修改後按下儲存，即回存修改之內容。若不想做任何修改，則按取

消鍵可回支出總表之畫面。圖例為修改支出編號為 1 之支出單價從 500 更改

為 200 元。 

圖 4.82 修改支出輸入畫面 
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(b) 演算法 

Click 編輯  

{  

    Key In 修改資料  

    Click 儲存  

{ 

     Check 輸入資料 

     Update 支出紀錄 

     Display 支出總表 

} 

Click 取消  

{ 

 Display 支出總表 

} 

} 
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(c) 輸出畫面 

第一筆收入資料的收入總金額，已動改變為 20000。 

圖 4.83 修改支出輸出畫面 
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3、當日收支 

 此項功能可以讓管理者看到當日的收入與支出總計與明細。 

 
A. 輸入畫面 

輸入畫面及管理者登入畫面，只要按下當日收支總查詢鍵，即可看到當

日的總收支情形。下圖例以測試當天 2003/11/2 為例。 

圖 4.84 當日收支總查詢輸入畫面 
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B. 演算法   

Click 當日收支總查詢{  

   Display 當日收入項目明細 

   Display 當日收入總價 

   Display 當日支出項目明細 

   Display 當日支出總價 

   Display 當日收支結算餘額 

} 
 

C. 輸出畫面 

下圖例為 2003/11/2 當天的總收入支出情形。系統會自動加總當日之收支

出總和，並統計出總結。 

圖 4.85 當日收支總查詢輸出畫面 

巨欣樂器行業務管理系統

逢甲大學 e-Paper (92學年度)



- 160 - 

4.3 總務子系統 

 本系統主要功能為巨欣樂器行商品資料管理，包括商品資料、進貨及出貨等。

另外還有對業務上常有所聯絡的廠商建立資料方便查詢整理。 

 

1、 商品資料管理 

 此商品資料管理系統，提供管理者做查詢商品資料的功能。 

 
A. 新增商品資料 

此功能讓管理者方便的輸入要新增的一筆商品資料，填入所要新增的資

料，則系統就會新增一筆商品資料。 

(a) 輸入畫面 

 此畫面是已經填入或選擇資料後的畫面。本來所有的欄位都是空的。 

 
圖 4.86 新增商品資料輸入畫面 
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(b) 演算法 

Key In 欲新增商品資料 

Click 確定新增 { 

 Check 商品資料 

 If (True) { 

 新增商品資料 

} 

Else 

Display 錯誤訊息畫面 

} 

 

(c) 輸出畫面 

   此畫面為已經新增一個商品資料。 

圖 4.87 新增商品資料輸出畫面 
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B. 修改商品資料 

此功能為讓管理者可以對於先前有輸入錯誤或需要修改的商品資料加以

更新。 

 

(a) 輸入畫面 

 此畫面為修改商品資料的畫面。管理者選擇上面的兩個下拉選單，系統

則會幫你找到商品的全部資料，並且放在下面的欄位中。 

圖 4.88 修改商品資料輸入畫面之一 
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此畫面為管理者已經修改了這份商品資料。價格由 500 改為 450、照片由

無改成 abc.jpg.。 

圖 4.89 修改商品資料輸入畫面之二 

 

(b) 演算法 

Select 欲修改的商品資料 

Click 選擇 { 

Display 選取的商品資料 

} 

Key In 欲修改商品資料 

Click 確定修改 { 

    修改商品資料 

} 
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(c) 輸出畫面 

 此畫面為修改完成的畫面。 

圖 4.90 修改商品資料輸出畫面 
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C. 刪除商品資料 

此功能為讓管理者可以將錯誤或是無用的商品資料給刪除掉。以免浪費系

統的資源。 

 

(a) 輸入畫面 

此畫面為刪除商品資料的畫面。管理者由上面兩個下拉選單可以找到

想要刪除掉的商品資料。 

圖 4.91 刪除商品資料輸入畫面 

 

巨欣樂器行業務管理系統

逢甲大學 e-Paper (92學年度)



- 166 - 

(b) 演算法 

Select 欲刪除商品種類 

             Select 欲刪除商品名稱 

             Click 選擇 { 

               Display 欲刪除商品資料 

             } 

             Key In 欲刪除商品編號 

             Click 確定刪除 { 

               刪除商品資料 

             } 

 

(c) 輸出畫面 

    此畫面為刪除完成商品資料的畫面。 

圖 4.92 刪除商品資料輸出畫面 
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D. 查詢商品資料 

此功能主要目的在讓管理者可以知道目前這種商品的全部資料。先選擇

商品的種類，而系統則會找出符合這種種類的商品名稱以供選擇。再選擇完

要查詢的商品名稱且按下確定鍵之後，則會顯示此種商品的詳細資料。 

 

(a) 輸入畫面 

此畫面為查詢商品資料的畫面。此畫面選擇了商品種類為電吉他、商品

名稱為 Fender American Fat Strat Texas Special。 

圖 4.93 查詢商品資料輸入畫面 
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(b) 演算法 

    Select 欲查詢商品種類 

    Select 欲查詢商品名稱 

    { 

  Display 欲查詢商品資料 

} 

 

(c) 輸出畫面 

此畫面為在使用者按下確定鍵之後的結果，顯示了符合這兩個選項的

商品資料。 

圖 4.94 查詢商品資料輸出畫面 
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E. 全部商品資料 

此功能主要目的在讓管理者，能夠很方便的知道現在倉庫內所有商品的全

部資料。 

 

(a) 輸入畫面 

這個功能不需要輸入或選擇任何的值，進入這個功能就可以看到所有商

品的資料。 

圖 4.95 全部商品資料輸入畫面 

 

(b) 演算法 

     Click 查看商品資料 { 

    Display 商品資料 

  } 
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(c) 輸出畫面 

為了避免太多的資料導致畫面太長，可以利用下一頁與上一頁切換，以

方便查看資料。這個畫面為第二頁的資料。 

圖 4.96 全部商品資料輸出畫面 
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2、 進貨管理 

此進貨管理系統，提供了管理者新增、刪除、修改、查詢等功能。 

 

A. 新增進貨 

此功能讓管理者方便的輸入要新增的一筆進貨資料，填入所要進貨的資

料，則系統就會新增一筆進貨資料。 

 

(a) 輸入畫面 

此畫面是已經填入或選擇資料後的畫面，本來所有的欄位都是空的。

在輸入物品廠牌之後，可以利用旁邊的查看有無廠牌資料來查詢廠牌的聯

絡方式，如果有找到則會顯示在廠商名稱與廠商電話兩個欄位上，這樣就

不需要多次輸入廠牌的聯絡方式。 

圖 4.97 新增進貨輸入畫面 
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(b) 演算法 

Key In 欲新增進貨資料 

Click 確定新增 

{ 

  Check 進貨資料明細 

  If (True) 

{ 

  新增進貨資料明細 

  新增支出紀錄 

  Check 商品資料表 

  If (True) 

修改商品資料倉庫數量 

  Else 

新增商品資料 

} 

Else 

  Display 錯誤訊息畫面 

} 
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(c) 輸出畫面 

此畫面為管理者成功輸入的畫面，系統已經新增了一筆新的進貨資料。 

圖 4.98 新增進貨輸出畫面 
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B. 修改進貨 

此功能為讓管理者可以對於先前有輸入錯誤或需要修改的進貨資料加以更

新，將要更新的資料修改之後，則會將新的資料存回，而且會修改相關的支出

紀錄及商品資料表。 

 

(a) 輸入畫面 

此畫面為已經經由上面兩個選項查詢要修改的進貨明細，且在請輸入

欲修改的進貨明細編號內，輸入要修改的編號。這邊選擇了 9 號。 

圖 4.99 修改進貨輸入畫面之一 
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此畫面為當管理者按下選擇鍵之後，系統會將所要修改的進貨明細顯

示於圖左半邊，而右半邊是讓管理者修改用。等到修改完資料之後，按下

確定修改鍵則系統就會把新資料存回，並且修改相關的資料。 

圖 4.100 修改進貨輸入畫面之二 

 

(b) 演算法 

Select 欲修改的進貨資料明細 { 

Display 選取的進貨資料明細 

           } 

Key In 要更新的進貨資料 

Click 確定修改 { 

   修改進貨資料明細 

修改商品資料表倉庫數量 

修改支出紀錄 

} 
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(c) 輸出畫面 

此畫面為修改完成的畫面。 

圖 4.101 修改進貨輸出畫面 
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C. 刪除進貨 

此功能為讓管理者可以將錯誤的進貨資料給刪除掉，選擇要刪除的進貨

資料編號，則會將進貨資料明細中的此筆資料刪除掉，並且修改商品資料表

及支出紀錄為正確值。 

 

(a) 輸入畫面 

此畫面為刪除進貨明細的畫面，上面的選擇項是方便管理者查詢所要刪

除的進貨明細是否正確。這邊輸入了進貨單編號為 9 將被刪除。 

圖 4.102 刪除進貨輸入畫面 
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(b) 演算法 

Key In 欲刪除的進貨資料編號 

Click 確定刪除 { 

     刪除進貨資料明細 

     修改商品資料表 

     修改支出紀錄 

} 

 

(c) 輸出畫面 

當按下確定刪除鍵之後，系統則會刪除這筆資料，並對相關的資料作

修改。此畫面是刪除後結果。 

圖 4.103 刪除進貨輸出畫面 
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D. 查詢進貨 

此功能為讓管理者方便去找尋他所要的進貨資料，然後將選擇的進貨資料

顯示出來。 

 

(a) 輸入畫面 

此畫面為查詢進貨的畫面，上面兩個選項讓管理者可以查詢每年每月

的進貨資料。這邊選擇了 2003 年 11 月的資料。 

圖 4.104 查詢進貨輸入畫面 
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(b) 演算法 

Select 欲選取進貨資料的年份 

Select 欲選取進貨資料的月份 

Click 確定 

{ 

  Display 符合此年份月份的進貨資料 

} 

 

(c) 輸出畫面 

  此畫面為按下確定鍵之後顯示 2003 年 11 月份的進貨資料畫面。 

圖 4.105 查詢進貨輸出畫面 
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3、 出貨管理 

此出貨管理系統，提供了管理者新增、刪除、修改、查詢等功能。 

 

A. 新增出貨 

此功能讓管理者方便的輸入要新增的一筆出貨資料，填入所要出貨的資

料，則系統就會新增一筆出貨資料。 

 

(a) 輸入畫面 

  此畫面為新增進貨資料的畫面，將要出貨的資料填入或選擇即可。 

圖 4.106 新增出貨輸入畫面 
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(b) 演算法 

Key In 欲新增出貨資料 

Click 確定新增 { 

  Check 出貨資料明細 

  If (True) { 

  Check 商品資料表.倉庫數量 

  If (True) { 

    新增出貨資料明細 

    修改商品資料表 

    新增收入紀錄 

    Check 商品資料表.倉庫數量 

    If (False) { 

      新增催加資料明細 

} 

  } 

  Else { 

    修改出貨單商品數量 

    新增出貨資料明細 

    催加進貨資料明細 

  } 

} 

Else 

  Display 錯誤訊息畫面 

} 
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(c) 輸出畫面 

  此畫面為管理者成功輸入一個出貨資料的畫面。 

圖 4.107 新增出貨輸出畫面 
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此畫面為商品數量不夠的畫面。而現在的物品數量則已經被系統修改成

目前倉庫的數量，如果管理者同意先以這個數量出貨則按下確定鍵。當按下

確定鍵之後，系統還會再幫管理者新增催加進貨明細，以方便貨到的時候可

以補足這次不夠的量。而且倉庫的數量如果低於最低量的話，系統也會新增

一筆催加進貨明細提醒管理者進貨。 

圖 4.108 新增出貨輸出畫面 
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B. 修改出貨 

此功能為讓管理者可以對於先前有輸入錯誤或需要修改的出貨資料加以

更新，將要更新的資料修改之後，則會將新的資料存回，而且會修改相關的

收入紀錄及商品資料表。 

 

(a) 輸入畫面 

利用上面的兩個選擇項來查詢要修改的出貨明細，此畫面在請輸入欲

修改的出貨明細編號已經輸入編號 4。 

圖 4.109 修改出貨輸入畫面之一 
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此畫面為當管理者按下選擇鍵之後，系統會將所要修改的出貨明細顯示

於圖左半邊，而右半邊是讓管理者修改用。等到修改完資料之後，按下確定

修改鍵則系統就會把新資料存回，並且修改相關的資料。 

圖 4.110 修改出貨輸入畫面之二 
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(b) 演算法 

Select 欲修改的出貨資料明細 { 

Display 選取的出貨資料明細 

             } 

Key In 要更新的出貨資料 

Click 確定修改 { 

  修改出貨資料明細 

修改商品資料表 

修改收入紀錄 

} 

 

(c) 輸出畫面 

此畫面為修改了出貨單編號 4 的出貨明細資料的畫面。 

圖 4.111 修改出貨輸出畫面 
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C. 刪除出貨 

此功能為讓管理者可以將錯誤的出貨資料給刪除掉，選擇要刪除的出貨資

料編號，則會將出貨資料明細中的此筆資料刪除掉，並且修改商品資料表及

收入紀錄為正確值。 

 

(a) 輸入畫面 

此畫面為刪除出貨明細的畫面，上面的選擇項是方便管理者查詢一下

所要刪除的出貨明細是否正確。這邊輸入了出貨單編號為 5 將被刪除。 

圖 4.112 刪除出貨輸入畫面 
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(b) 演算法 

Key In 欲刪除的出貨資料編號 

Click 確定刪除 

{ 

     刪除出貨資料明細 

     修改商品資料表 

     修改收入紀錄 

} 

 

(c) 輸出畫面 

當按下確定刪除鍵之後，系統則會刪除這筆資料，並對相關的資料作

修改。此畫面是刪除後結果。 

圖 4.113 刪除出貨輸出畫面 
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D. 查詢出貨 

此功能為讓管理者方便去找尋他所要的出貨資料，然後將選擇的出貨資

料顯示出來。 

 

(a) 輸入畫面 

此畫面為查詢出貨的畫面，上面兩個選項讓管理者可以查詢每年每月的

出貨資料。這邊選擇了 2003 年 11 月的資料。 

圖 4.114 查詢出貨輸入畫面 
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(b) 演算法 

Select 欲選取出貨資料的年份 

Select 欲選取出貨資料的月份 

Click 確定 

{ 

  Display 查詢的出貨資料 

} 

 

(c) 輸出畫面 

  此畫面為查詢 2003 年 11 月份的出貨資料畫面。 

圖 4.115 查詢出貨輸出畫面 
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4、 廠商資料管理 

   此廠商資料管理系統，提供了管理者新增、刪除、修改、查詢等功能。 

A. 新增廠商資料 

此功能讓管理者方便的輸入要新增的一筆廠商資料，填入所要新增的資

料，則系統就會新增一筆廠商資料。 

 

(a) 輸入畫面 

  此畫面是已經填入或選擇資料後的畫面。本來所有的欄位都是空的。 

圖 4.116 新增廠商資料輸入畫面 
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(b) 演算法 

Key In 欲新增廠商資料 

Click 確定新增 { 

  Check 廠商資料 

  If (True) { 

  新增廠商資料 

} 

Else 

  Display 錯誤訊息畫面 

} 

 

(c) 輸出畫面 

此畫面為管理者成功輸入的畫面。系統已經新增一筆新的資料，而且

顯示了所有的廠商資料，可在下面的廠商資料內找到新增的資料。 

圖 4.117 新增廠商資料輸出畫面 
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B. 修改廠商資料 

此功能為讓管理者可以對於先前有輸入錯誤或需要修改的廠商資料加以

更新，將要更新的資料修改之後，則會將新的資料存回。 

 

(a) 輸入畫面 

此畫面為修改廠商資料一開始的畫面，上方的選擇欄是讓管理者選擇

要修改的廠商，當按下選擇鍵之後，系統會將原始的廠商資料放於下面的

空欄中。 

圖 4.118 修改廠商資料輸入畫面之一 
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此畫面為選擇廠商類別為學生、廠商名稱為阿伯的畫面。 

圖 4.119 修改廠商資料輸入畫面之二 

 

(b) 演算法 

Select 欲修改的廠商資料 

Click 選擇 

{ 

Display 選取的廠商資料 

} 

Key In 欲修改廠商資料 

Click 確定修改 

{ 

    修改廠商資料 

} 
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(c) 輸出畫面 

此畫面為修改完且確定修改後的畫面。 

圖 4.120 修改廠商資料輸出畫面 
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C. 刪除廠商資料 

此功能為讓管理者可以將錯誤的廠商資料給刪除掉，選擇要刪除的廠商

編號，則會將廠商資料中的此筆資料刪除掉。 

 

(a) 輸入畫面 

此畫面為刪除廠商資料的畫面，上面的選擇項是方便管理者找尋所要

刪除的廠商明細。這邊選擇了廠商類別為學生、廠商名稱為俊達。 

圖 4.121 刪除廠商資料輸入畫面 
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(b) 演算法 

Select 欲刪除廠商類別 

             Select 欲刪除廠商名稱 

             Click 選擇 { 

               Display 欲刪除廠商資料 

             } 

             Key In 欲刪除廠商編號 

             Click 確定刪除 { 

               刪除廠商資料 

             } 

 

(c) 輸出畫面 

  此畫面為刪除後的結果。 

圖 4.122 刪除廠商資料輸出畫面 
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D. 查詢廠商資料 

此功能主要目的在讓管理者可以知道目前這個廠商的全部資料。先選擇

廠商的類別，而系統則會找出符合這種類別的廠商名稱以供選擇。再選擇完

要查詢的廠商名稱且按下確定鍵之後，則會顯示此位廠商的詳細資料。 

 

(a) 輸入畫面 

此畫面為查詢廠商資料的畫面，有兩個選擇項必須選擇，為剛開始進

入查詢功能的畫面。這畫面為選擇了廠商類別為便當店且廠商名稱為豪客

的畫面。 

圖 4.123 查詢廠商資料輸入畫面 
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(b) 演算法 

Select 欲查詢廠商類別 

Select 欲查詢廠商名稱 

{ 

  Display 欲查詢廠商資料 

} 

 

(c) 輸出畫面 

此畫面為查詢後系統所顯示出來的結果。 

圖 4.124 查詢廠商資料輸出畫面 
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5、 催加進貨管理 

此催加進貨管理系統，方便管理者對於管理欲訂的進貨。 

 

A. 催加訂單管理 

此催加進貨管理系統幫助管理者紀錄先前催加的進貨，當貨物到達時不

必再新增一筆進貨資料，只要在這個功能裡面選擇了先前催加的訂單，就會

產生一份進貨資料，以及對商品資料、支出紀錄等資料的影響。 

(a) 輸入畫面 

此畫面是在催加的貨品已經到達的時候，只要輸入先前已經紀錄的催

加訂單編號，即可新增一份進貨資料明細，並且修改支出紀錄及商品資料

內的數量。若廠商名稱為預留倉庫最低量、廠商電話為無的催加訂單明細

是先前在出貨的時候，發現倉庫數量已經為達到最低量時所新增的催加訂

單。 

圖 4.125 催加訂單管理輸入畫面 
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(b) 演算法 

    Key In 已到貨的催加進貨編號 

    Click 確定 

    { 

      新增進貨資料明細 

      新增支出紀錄 

      修改商品資料表 

} 

 

(c) 輸出畫面 

 此畫面為催加訂單編號為 16 的貨物已經到達時，處理後的畫面。 

圖 4.126 催加訂單管理輸出畫面 
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4.4 人事子系統 

 本系統主要功能為公司所有部門員工的資料管理，包括基本資料及薪資、請

假時數等。另外對教學部門的師資方面，更特別提出來做一個管理，擁有新增、

刪除、修改及查詢師資課程的功能。 

1、人事管理 

 本人事管理系統，提供管理者做新增、刪除、修改、查詢公司員工的功能。 
A. 部門員工查詢 

此作業可讓管理者選擇欲查詢的員工並顯示該員工的所有基本資料。 

(a) 輸入畫面 

利用下拉式選單，先選擇欲查詢的部門，則右方的下拉選單會自動產生

該部門之所有員工，管理者在點選欲查詢之員工，畫面即產生該員工之所有

資料。下圖例查詢教學部之黃世光員工之資料。 

圖 4.127 部門員工查詢輸入畫面 
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(b) 演算法 

Select 欲查詢員工部門 

Select 欲查詢員工姓名 

{  

   Display 欲查詢員工之資料 

} 

 

(c) 輸出畫面 

此畫面為教學部黃世光老師之員工資料，其中因為未屆退休日期，所以

該欄位目前為空白。 

圖 4.128 部門員工查詢輸出畫面 
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B. 新增員工 

本作業可以新增一筆員工資料到欲新增的部門。 

(a) 輸入畫面 

先利用畫面上方之下拉選單選擇欲新增員工的部門，即會顯示該部門

已有多少位員工，藉此可以讓管理者知道此一新增之員工的編號。再將欲

新增員工之資料填入下方欄位中。按下新增資料即可新增一筆員工資料。

此畫面為新增一筆編號為 0702 之門市部員工。 

圖 4.129 新增員工輸入畫面 
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(b) 演算法 

Key In 欲新增員工基本資料 

Click 新增資料  

{  

   Check 員工資料 

   If ( True )  

   { 

Insert into 員工資料表 

    Display  「此員工新增完成！」 

 } 

 Else 

  Display  錯誤訊息畫面 

} 
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(c) 輸出畫面 

此為成功新增員工畫面，會於新增資料旁顯示「此員工新增完成！」。

並且原本所有欄位均會清空，以方便管理者新增下一筆資料。 

圖 4.130 新增員工成功輸出畫面 

 

 以下兩圖（圖 4.131 與 圖 4.132），為新增員工失敗之畫面，失敗原因為員工

編號重複，或者是有空白欄位存在，以上兩個錯誤發生其一，系統均不會新增成

功。 

 若員工編號重複，系統會顯示「此員工編號已存在，請重新輸入資料！」，若

為存在空白欄位，系統會在空白欄位旁顯示「*」星號以提醒管理者。 
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圖 4.131 新增員工失敗輸出畫面之員工編號重複 

圖 4.132 新增員工失敗輸出畫面之欄位空白 
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C. 刪除員工 

此作業下，可以依員工的員工編號為索引，做出刪除員工的動作。 

 

(a) 輸入畫面 

此畫面為刪除編號為 0302 之員工資料，先於上方之下拉選單，選擇欲

刪除員工之部門，在找到該員工之後，畫面會顯示該員工之基本資料，待管

理者確定其為欲刪除的員工後，在欲刪除員工代號內寫入欲刪除員工之編

號，按下刪除資料鍵即可刪除該員工資料。 

圖 4.133 刪除員工輸入畫面 
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(b) 演算法 

Key In 欲刪除員工代號 

Click 刪除資料  

{  

   Check 員工代號 

   If ( True )  

    Delete 欲刪除員工資料 

   Else 

    Display 錯誤訊息畫面 

} 

 

(c) 輸出畫面 

圖 4.134 刪除員工資料成功輸出畫面 
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 下圖為刪除失敗之畫面，失敗原因為編號錯誤，系統會在刪除資料的按鈕旁

顯示「沒有這筆資料」。 

圖 4.135 刪除員工資料失敗輸出畫面之員工代號輸入錯誤 
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D. 修改員工資料 

此作業下，可以做出修改員工資料的動作，依照部門、姓名可找出欲修改

員工之資料，以進行修改。 

 

(a) 輸入畫面 

下圖為修改教學部編號 0104 之老師資料，因為員工編號含有特定意義，

所以不能改變。工作年資與工作月薪為系統根據僱用日期、職稱及工作年資

計算出來，所以也不得更改之。管理者先選擇出欲修改之員工，系統會將該

員工之所有資料先顯示到畫面中，管理者再修改欲修改的部分。下圖以修改

其僱用日期為 2001 年，則輸出結果會顯示年資為 2 且薪資會跟著調整。 

圖 4.136 修改員工資料輸入畫面 
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(b) 演算法 

Select 欲修改員工部門 

Select 欲修改員工姓名 

Key In 欲修改資料 

Click 修改資料 

{  

   Update 員工資料表 

} 

 

(c) 輸出畫面 

資料修改後，此員工之年資變更為 2，且薪資也隨之調整。 

圖 4.137 修改員工資料輸出畫面 
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 2、師資課程管理 

 本師資課程管理系統，提供管理者對現有之課程進行新增、刪除、修改與查

詢等功能。 

 
A. 師資授課查詢 

此功能可讓管理者選擇現有教學部內的老師，查看其所教學的樂器及時

段。 

 

(a) 輸入畫面 

利用下拉式選單選擇輸入欲查詢的師資授課情形。圖例為查詢黃世光老師

之授課資料。 

圖 4.138 師資授課查詢輸入畫面 
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(b) 演算法 

Select 欲查詢師資名稱 

{  

   Display 欲查詢師資授課資料 

} 

 

(c) 輸出畫面 

圖 4.139 師資授課查詢輸出畫面 
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B. 新增課程資料 

此作業下，可以選擇欲增加課程的樂器名稱，以新增課程的師資、時間、

及時段，且系統會馬上顯示出所新增之課程明細以確定有無錯誤。 

 

(a) 輸入畫面 

先利用下拉式選單選擇欲新增課程之樂器，則系統會先顯示出該樂器目

前之所有授課資料。之後即可輸入欲新開課程之資料，按下新增資料後即會

馬上增加該筆資料。圖例為增加一筆電吉他教學之授課資料。 

圖 4.140 新增課程輸入畫面 
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(b) 演算法 

Select 欲新增課程樂器名稱 

Key In 課程資訊 {  

   Check 課程資訊 

   If ( True ) { 

    Insert into 課程資料表 

    Display 該樂器課程總表 

 } 

 Else 

  Display 錯誤訊息畫面 

} 

 

(c) 輸出畫面 

圖 4.141 新增課程成功輸出畫面 
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 下圖為新增課程失敗之畫面，失敗原因為系統不允許重複之課程編號出現，

當課程編號重複時系統會顯示「此課程編號已存在，請重新輸入資料！」以提醒

管理者。圖例為重複輸入一筆為 0302 之失敗授課資料。 

圖 4.142 新增課程錯誤輸出畫面之課程編號重複 
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C. 刪除課程資料 

此作業下，可以做刪除課程資料之動作。利用下拉式選單，選擇欲刪除課

程的師資名稱，系統會列出所有該老師的授課資料，在表格中按下刪除鈕，

即可刪除該筆授課資料。 

 

(a) 輸入畫面 

利用下拉式選單選擇欲刪除課程之老師姓名，畫面即會顯示出該老師之

所有授課課程資訊。按下刪除鍵，即可刪除該課程資訊。下例為刪除黃世光

老師之 0603 貝斯課程。 

圖 4.143 刪除授課資料輸入畫面 
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(b) 演算法： 

Select 欲刪除課程之師資名稱 

Display 該師資之授課資料 

Click 刪除  

{  

    Delete 欲刪除授課資料 

    Display 該師資之授課資料 

} 

 

(c) 輸出畫面 

原課程編號 0603 之授課資訊已成功被刪除。 

圖 4.144 刪除授課資料輸出畫面 
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D. 更新授課資料 

此作業下，可以修改授課資料之上課時間及上課時段，利用下拉式選單選

擇欲修該上課資訊之師資名稱，系統會顯示出該師資之所有授課資料。鍵入

欲修改的課程編號及資料，即可修改該課程。 

 

(a) 輸入畫面 

利用下拉式選單選擇欲修改課程之老師姓名，畫面即會顯示出該老師之

所有授課課程資訊。之後鍵入欲修改課程之課程編號及選擇日期及時間，即

可修改該課程資訊。下例為修改陳向詠老師課程編號為 0109 之民謠吉他課

程，時間改為星期四，時段改為下午。 

圖 4.145 更新授課資料輸入畫面 
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(b) 演算法 
Select 欲修改課程資料之師資名稱  
Display 該師資授課資料 
Key In 修改資料 {  

    Check 輸入資料 
    If ( True ) { 
     Update 老師授課資料表 
     Display 師資授課資料 

} 
Else 
 Display 修改失敗畫面 

} 

 

(c) 輸出畫面 

課程編號 0109 之上課時間及時段已成功被修改為星期四下午。 

圖 4.146 更新授課資料成功輸出畫面 
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 下圖為修改課程失敗之畫面，失敗原因為系統無法修改不存在之課程，所以

當課程編號不存在時系統會顯示「沒有這筆資料」以提醒管理者。圖例為欲修改

課程編號為 0110 之資料。 

圖 4.147 更新授課資料失敗輸出畫面之查無該筆課程編號 
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第五章 系統評估 

5.1 業務子系統 

優點： 

1、 線上練團室的預約：系統會根據日期的變動，自行調整可預約的日期

時段，而其中系統根據的日期是server端的時間，所以不會有會員自

行調整電腦時間以提早預約練團室的情形發生。 

2、 線上交易：此項目比預計的『線上樂器估價』功能更為強大，可以直

接利用購物車，線上下訂單購物，公司會利用郵寄或是宅配的方式將

貨物送給訂購者，如此可以節省使用者的時間，在家就能選購自己想

要的物品。 

3、 線上師資安排：此處我們提供了四個搜尋的方式，使用者可選擇以師

資、上課日期、上課時段或上課樂器等四個方面，順利找出適合自己

的的課程師資。 

4、 娛樂節目訂單：在這方面，我們的功能也比預定的『燈光音響估價』

功能更多。我們總共提供了十組燈光音響模組，依照價錢區分為從

5000元到50000元，使用者可以依照自己的預算，選擇適合的基本模

組，除了基本模組，我們也提供使用者自行輸入需求，在使用者輸入

需求之後可以要求系統再做一次估價的功能，如此即有相當大的彈性

空間，可依照使用者的需求擬出適合的娛樂節目訂單。 
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缺點： 

1、 線上購物無法提供信用卡付費：因為組員們都不熟悉信用卡的金錢流

動及方式，所以因為不太熟悉其流程，故在線上購物方面只提供銀行

或郵局轉帳及貨到由宅配人員收費的方式。 

2、 由於專題製作時間有限，線上購物裡的商品種類及數量皆不夠齊全，

對每一項商品也無進一步的介紹。 

3、 在娛樂節目訂單方面，忽略了時間長短的考量，以致於可能一個活動

的總時數為七八個小時，可是價錢卻依然是原本的估價金額而已。另

外對於管理者而言，無法在與聯絡人確認後，做出更改所需器材的功

能。此兩點忽略在實務中為非常重要的一環，期望能在未來好好改進。 
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5.2 財物子系統 

優點： 

1、 收支紀錄方面，可以依照收入的項目，作各類別的查詢，以方便管理

者管理其下各收支項目的收支情形。如遇到特殊的收支資料，也可以

進一步關心了解。 

2、 提供當日收支總查詢，可以讓管理者在營業一天之後，知道當天的營

運狀況。藉由系統的自動算出加總，使用者除了可以知道當天的盈虧

也能避免藉由人力計算造成的錯誤。 

3、 與業務部及總務部連結，相關的進出貨資料，及線上購物的收入等資

料，均會自動加入到收支表單中，不需要人力再多一次輸入的動作，

也降低人工筆誤疏失的發生機率。 

 

缺點： 

1、 因為不熟悉會計方面的作帳方式，所以沒能設計出好的會計報表。僅

能做到收支的紀錄管理，無法像真正的會計系統一般印出收支報表。 

2、 對於員工支出及保險費等較固定的支出項目，沒有利用系統自己直接

產生，所以就是每個月還是需要管理者自行輸入各職員的薪水發放，

如此會增加管理者的不方便。 

3、 在修改功能方面，忘了考慮到輸入介面的問題，所以忽略了在修改時

管理者需要輸入的是代號名稱而不能利用下拉式選單選擇，如此可能

會增加系統的錯誤率。不過已有在網頁內標明各編號的相對應名稱，

應可將錯誤降至最低。 
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5.3 總務子系統 

優點： 

1、 進出貨方面，系統會自己在新增一筆進出貨的同時，去新增一筆收入

或支出於收入紀錄及支出紀錄，如此可大量提高行政的效率，且可有

效避免人工的失誤或疏忽。 

2、 對於因為網路購物或出貨造成的庫存減少，在庫存量低於最低限度

時，系統也會自動提出追加的進貨，以維持庫存量在一定的數量之

內。如此可以讓網路購物的使用者不會有訂不到貨的困擾，且對公司

方面也不會損失太多的商機。 

 

缺點： 

1、 由於此系統牽扯到許多資料表，所以在於資料輸入方面，有許多地方

看到的都只是表徵性的代號。無法讓管理者即時看到該代號之名稱，

減低了網頁的可讀性。 

2、 在商品管理及庫存管理方面，由於對於實務的不甚了解，所以此處的

關聯性有待加強。如更新商品名稱與更新進貨名稱是否該做在同一系

統下？刪除商品時，庫存之資料是否該與之刪除？等等的問題，均沒

有做一很完善的處理，期望在未來增加實務的經歷之後，能做出一更

完備之總務管理系統。 
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5.4 人事子系統 

優點： 

1、 多利用下拉式選單避免錯誤，在查詢、新增、刪除、修改等地方，多

利用下拉式選單，讓管理者能夠清楚的知道所選擇的部門或員工，避

免有輸入錯誤代碼的情形發生。而且互動式的下拉選單，能有效分類

各部門的人員，不會讓管理者雜亂無章的去找尋員工資料。 

2、 員工管理上，系統會根據僱用日期，自行計算出工作年資。進而利用

工作年資與其職稱之階級，根據公式自動算出其員工之月薪。有一薪

資表的公式【註】，可避免薪資之計算錯誤，且也可讓系統自行因為

時間的變更自動更新員工之月薪。 

缺點： 

1、 在員工管理方面，因為當初忽略了考勤方面的顧慮，所以無法做到幫

員工做出記功記過的功能，進而因為考勤的成績而隨之調整月薪，這

是此系統未來可以好好加強的一大部分。 

2、 對於員工的請假方面，只能藉由管理者自行輸入，未來可規劃期望由

員工自行上網請假，送出假單，如此更加便利且也可以省去管理者手

動操作的麻煩。 
 

【註】由年資、職稱計算月薪公式： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表 5.1  員工年資薪資表 

第六章 結論 

職稱名稱 職稱代號 計算公式 
老闆 1 35000 ＋ （1500 ×工作年資） 
秘書 2 30000 ＋ （1500 ×工作年資） 
櫃檯 3 23000 ＋ （1000 ×工作年資） 
老師 4 25000 ＋ （1500 ×工作年資） 
組長 5 25000 ＋ （1500 ×工作年資） 
組員 6 23000 ＋ （1000 ×工作年資） 
工讀生 7 20000 ＋ （1000 ×工作年資） 
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6.1 宏展的心得 

 辛苦的專題製作終於已經到了尾聲，這兩個學期的專題製作也可以算是崎嶇

不平，整個專題從頭到尾，不論是程式還是報告的撰寫，幾乎沒有一個部份是很

順利的一次 OK，每個部份都是經過一次次地重來，一次次修改才有今天的這一

點成果出來。 

 在專題的製作過程中，我想最辛苦的部分還是程式的撰寫，因為原本我們對

ASP.NET 及 SQL SERVER 2000 都只有皮毛的認識，不曾用 ASP.NET 寫過什麼東

西，所以使用起來不是十分得心應手，常常會程式寫到一半遇到瓶頸寫不出來，

而要重新來過，最後寫出來的時候都會想，一開就這麼寫就不用多繞那麼多圈，

浪費那麼多時間，不過也因為多繞那麼幾圈，讓我從錯誤中學習，不自覺的功力

也提升了不少。 

 我一開始的想法是，趕快把專題做一做有東西交出去就好了，不過在專題製

作的過程中，想法漸漸地改變了，現在總希望自已寫的系統能趨近完美，讓人無

從挑剔，也發現要做一個完美的系統實在太難了，總有找不完的問題，不過很高

興地最後這個系統，比我們一開始設定的目標強大的多了。 

 這次專題的製作，讓我學到了很多東西，我相信這些東西對我的將來一定有

幫助，我們的專題能夠完成，要感謝我們的專題指導老師-謝信芳老師，引領我

們完成這個專題，還有巨欣樂器行百忙之中抽空協助我們，還有我的組員們一起

努力完成這個專題，最後還要感謝我的 NOTEBOOK，在這一段期間跟我們一起

奮戰到底，沒有給我出什麼狀況。 
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6.2 智祥的心得 

從一開始忙著找專題老師到現在完成已經過了快要一年了。專題的確很累

人，不過那種從無到有的感覺，也就是做出成品的感覺實在不賴。 

我們因為對於樂器可能有比較多的了解，所以就選擇了常常合作的樂器行當

作專題的對象。而從開始一直到寫完程式，還好我們對巨欣樂器行還算了解，一

些情況才會知道該要怎麼解決。對於自己專題的了解一定要夠，要不然一定無法

完成的。就像一個不懂會計的人怎麼可能做的出會計軟體。 

我一開始還完全不知道我們是要用什麼東西來完成我們的專題。還好有兩位

好搭當的幫忙，讓我知道該走的方向。以前幾乎沒有看同一類型的書會看這麼多

的，這次真是一大突破，每本書所撰寫的有時候可能會稍稍不同，所以多看幾本

書的確有所幫助。 

這是我第一次接觸 SQL 與 ASP.NET 兩種語言，雖然 SQL 在資料庫的課程

裡面老師已經有介紹過，不過我那次的作業沒有用這個完成，所以我還沒有正式

接觸過這個語言。而 ASP.NET 是有聽同學在討論過，而我也是在這次才接觸的。

我做的部分都是以 ASP.NET 為主，而 SQL 的使用倒是沒有很多，所以這次專題

讓我對 ASP.NET 有比較多的了解。 

在資料庫中正規化的時候，我一直對正規化不是相當了解，所以在開始撰寫

程式之後開始發現問題了，也因為這樣多花費了許多時間，常在相同的地方一直

修改，後來有比較了解才可以完成程式部分。 

還得謝謝宏展跟光桓，我在做一開始資料庫的系統分析、正規化、以及程式

碼方面，都受到他們很多的幫忙，我常常會忽略一些細節，多虧他們提醒及發現。 
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6.3 光桓的心得 

歷經漫長兩個學期的專題實驗，如今，終於可以算告一段落了。最要感謝的，

是與我一起奮鬥的組員，宏展及智祥，還有我們的專題指導老師  謝信芳老師。

沒有你們，不可能有現在的這個系統，不可能有如今稍有成長的我。 

從一開始要選專題題目開始，一直到找到指導老師，到開始著手撰寫專題、

製作，到現在，其中的過程對我而言，應該都是個相當難忘的經歷。記得一開始

跟組員們討論題目，就大概花了一個多月的時間，直到最後終於有了定案，選擇

了我們比較熟悉的樂器行來做資料庫的開發。當時的我們，對於資料庫應該可以

算是完全不懂，決議製作這個專題，應該也算是一場很大的冒險與賭注吧！ 

從一開始對資料庫的陌生，到慢慢去接觸系統規劃、系統分析這些基本的基

礎背景，到後來學習了 SQL 語言、ASP 等等，這一切，從初期的系統規劃與分

析，要注意的細節就非常繁瑣，尤其是在系統分析圖的流程還有正規化上面，只

要一個細節沒注意到，之後製作的資料庫就必須全部重頭來過，這個經驗也讓我

深深體驗系統分析師的重要。一套好的系統，真的需要建立在很良好的系統分析

上。 

對於程式的功力不太在行的我，程式的撰寫對我是一大挑戰。不能拖累組

員，但又怕寫出來的東西根本不能用，所以只好慢慢 K 書，從零學起。好幾次幾

乎都想放棄了，還好組員的支持讓我撐了下去。我想一個團隊（team）的互動與

溝通，也是這個專題讓我學到的另一個大重點。 

看著專題終於完成了，心中的感動真是無法言喻！感覺唸了四年的資訊工程

系，終於有了一點點的小成果出來。團隊的合作討論、程式的撰寫與實務製作，

感謝這個專題讓我學到了這些寶貴的經驗。 

這一年來，感謝組員們的支持，謝謝指導老師  謝信芳老師對我們不厭其煩

的指導與教誨，還有就是提供我們許多資訊的巨欣樂器行負責人  洪振傳大哥。

謝謝你們，讓我有了這次的經驗，這次的成長！ 

巨欣樂器行業務管理系統

逢甲大學 e-Paper (92學年度)



- 232 - 

6.4 未來展望 

對於我們做的這套巨欣樂器行業務管理系統，總括來看，基本上該有的功能

都具備了，但仍是有以下幾點需要改進： 

一、 資料的驗證：在某些子系統中，我們只做了最基本的資料驗證，就是

該有資料的地方不能有空白，如果有空白則會顯示錯誤訊息。可是對於身分證字

號、電話、地址、日期等精密的驗證方面，因為時間的關係，所以並非每個子系

統都有做到。資料的驗證，關係到資料庫是否能正常運作，所以未來期望能把這

些驗證的部分補齊，也更能增加系統運作的流暢度。 

二、 資料的還原：對於已刪除的資料，因為我們沒有使用到歷史檔來做還

原的動作，所以很可能誤刪的資料就沒有辦法還原了。如此可能會造成人為的疏

失而遺失了重要的資料。所以歷史檔的保存與資料還原的機制也將是未來系統改

進的一大目標。 

三、 人性化的介面設計：系統的最大目的，就是服務人群及方便管理者，

根據人性介面化設計的考量，我們的系統就有許多地方還有待加強。例如有些輸

入的欄位，無法讓管理者直接選擇選項，而是要輸入不好理解的數字代碼；還有

某些地方的下拉選擇欄位，如果可以改成關聯式下拉欄位，如此也可以節省很多

不必要的錯誤與人性考量。為了考慮使用者的方便與增加業務及網頁的點閱率，

未來在人性化方面的改進也是不可缺少的。 

隨著資訊的爆炸發展，傳統產業的資訊 E 化將是未來行業競爭中的一大競爭

籌碼，是否能夠利用 E 化的公司來獲得民眾的青睞，是否能夠有效的利用 E 化來

有效的管理公司，我想這是未來產業中需要花相當心血努力的地方。本專題也是

建立在這樣的時代背景上，希望藉由 E 化的資料管理方式，將傳統樂器行的服務

群增廣。期望在未來，我們能更充實自己的能力，將此一系統蛻變得更加完美。 
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